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Рассматривается информационно-образовательная среда вуза как необходимое условие достижения качественного 
высшего образования, обозначены различные подходы к определению понятия информационно-образовательной среды, 
выявлены её компоненты. Создание качественной информационно-образовательной среды вузовской библиотеки во многом 
определяется качеством информационно-образовательной среды вуза. Расширение спектра услуг в части осуществления 
доступа к информации способствует преобразованию традиционных библиотек и появлению на их базах различных 
инновационных специализированных структурных подразделений. Библиотеки — информационно-образовательные  центры, 
являющиеся конгломератом систем информационно-библиотечного обслуживания пользователей и сетевых технологий, 
способствуют появлению новых возможностей образовательной организации и распространению информации с целью 
расширения знаний учащихся и повышения востребованности вуза. 
Ключевые слова: библиотеки вузов, информационно-образовательная среда, информационно-образовательный 
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This article describes the information-educational environment of a university as a necessary condition for providing high-quality 
higher education, outlines various approaches to the definition of information-educational environment, and identifies its components. 
The creation of competent informational and educational environment of university libraries is largely determined by the quality of 
university environment. The service extension in the implementation of access to information contributes to the transformation of 
traditional libraries into various innovative specialized units. Library is the information-educational center, which is a conglomerate of 
systems of library client services and network technologies that contributes to some new opportunities for educational organizations, 
and to dissemination of information in order to expand the knowledge of students and increase the popularity of a university. 
Keywords: university libraries, information-educational environment, information-educational center 

Важнейшим направлением модернизации сис-
темы образования является информатизация. В про-
цессе информатизации участвуют все субъекты обра-
зовательного процесса. Информатизация образова-
тельной среды невозможна без создания и использо-
вания информационно-образовательной среды вуза. 
Создание информационно-образовательной среды 

(ИОС) вуза является одним из условий достижения
нового качества высшего образования. К информаци-
онно-образовательной среде вуза принято относить
различные информационные процессы — учебный
процесс, управление учебным процессом, научные
исследования, проводимые в вузе, управление вузом
как организацией и др. Активное внедрение инфор-
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мационных и коммуникационных технологий в сферу 
высшего образования изменяет дидактические сред-
ства, методы и формы обучения, влияет на педагоги-
ческие технологии, тем самым преобразуя традици-
онную образовательную среду в качественно новую 
— информационно-образовательную среду. 

Существуют различные подходы к определе-
нию информационно-образовательной среды учебно-
го заведения. 

По мнению С.В.Зенкина, А.А.Кузнецова, ИОС 
— это открытая система, объединяющая интеллекту-
альные, культурные, программно-методические, ор-
ганизационные и технические ресурсы [1]. 

ИОС как педагогическая система нового уров-
ня, включающая, с одной стороны, материально-
техническое, финансово-экономическое, нормативно-
правовое и маркетинговое обеспечение, с другой — 
являющаяся единым информационно-
образовательным пространством, объединяющим ин-
формацию как на традиционных носителях, так и 
электронных; компьютерно-телекоммуникационные 
учебно-методические комплексы и технологии взаи-
модействия, дидактические средства, рассматривают-
ся А.А.Андреевым, Б.С.Ахметовым, 
Е.Ы.Бидайбековым, А.А.Калюжным [2-5]. 

В Федеральном государственном образова-
тельном стандарте законодательно закреплено поня-
тие ИОС как система образовательных ресурсов и ин-
струментов, обеспечивающих условия реализации 
основной образовательной программы образователь-
ного учреждения. ФГОС определяет состав ИОС: 
«Информационно-образовательная среда образова-
тельного учреждения  включает: комплекс информа-
ционных образовательных ресурсов, в том числе 
цифровые образовательные ресурсы, совокупность 
технологических средств информационных и комму-
никационных технологий (ИКТ): компьютеры, иное 
ИКТ оборудование, коммуникационные каналы, сис-
тему современных педагогических технологий, обес-
печивающих обучение в современной информацион-
но-образовательной среде» [6, с. 49]. 

Таким образом, информационно-
образовательная среда определяется, с одной сторо-
ны, как программно-технический комплекс, с другой 
стороны, как педагогическая система, возникающая 
как результат взаимодействия субъектов образова-
тельного процесса и информационно-
образовательного пространства. 

На основе обобщения результатов исследова-
ний по вышеназванной проблеме можно определить 
информационно-образовательную среду вуза как пе-
дагогическую систему, объединяющую в себе ин-
формационно-образовательные ресурсы, компьютер-
ные средства обучения, средства управления образо-
вательным процессом, педагогические приёмы, мето-
ды и технологии, направленные на формирование ин-
теллектуально развитой социально-значимой творче-
ской личности, обладающей необходимым уровнем 
профессиональных знаний и компетенций. 

В контексте нашего исследования особое зна-
чение имеют научные работы А.Г.Абросимова, 
Н.Б.Андреевой, Е.Н.Остроумовой, в которых выделе-

ны компоненты информационно-образовательной 
среды вуза: 

— информационно-образовательные ресурсы; 
— компьютерные средства обучения; 
— система управления образовательным про-

цессом. 
Под информационно-образовательными ресур-

сами понимаются традиционные и электронные 
учебные и учебно-методические материалы, интер-
нет-классы с доступом в Интернет и пр. К компью-
терным средствам обучения относится компьютерная 
техника и её программное обучение, автоматизиро-
ванная система контроля знаний. Учебно-
методические комплексы, инновационные техноло-
гии обучения, организация научно-исследовательской 
работы, участие в научно-практических конференци-
ях — составляющие системы управления учебным 
процессом [7]. 

Библиотечные ресурсы вуза включены в ин-
формационно-образовательный компонент ИОС, 
представляющий совокупность традиционных и ин-
формационных ресурсов вуза, влияющих на повыше-
ние эффективности процесса обучения, посредством 
разработки оптимальной структуры учебного курса, 
учебных, контрольно-обучающих и оценочных мате-
риалов [8]. 

Электронная библиотека относится к инфор-
мационно-образовательным ресурсам, обеспечиваю-
щим возможность накопления и предоставления 
пользователям через корпоративную сеть информа-
ционных ресурсов, со своей системой документиро-
вания и защиты [9]. 

Из этого можно сделать вывод, что библиотека 
включена в образовательный, научный и педагогиче-
ский процесс. Адаптация библиотеки вуза к новым 
задачам, адекватным современной парадигме образо-
вания и изменившимся социально-экономическим 
условиям системы высшего образования, связана с 
применением информационно-коммуникационных 
технологий. 

Интегрированная в ИОС вуза, автоматизиро-
ванная система библиотеки обеспечивает доступ к 
электронной информации и предоставляет возмож-
ность электронного взаимодействия субъектов обра-
зовательного процесса. От того, насколько органично 
и быстро вузовские библиотеки интегрируются в 
ИОС вуза, зависит их будущее в структуре высшей 
школы.  

Библиотеки современных высших учебных за-
ведений органично включены в систему информаци-
онно-образовательной деятельности вузов. В услови-
ях широкого внедрения информационных технологий 
библиотеки вузов становятся важным элементом как 
информационной, так и образовательной инфра-
структуры общества. 

Реализуя образовательную функцию в ИОС ву-
за, библиотека в помощь учебному процессу собира-
ет, анализирует и интерпретирует информацию, пе-
рерабатывает ее в формы, удобные для хранения и 
последующего поиска, готовит и распространяет ма-
териалы для определенной аудитории, использует 
информацию для достижения конкретных целей. 
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Библиотека как информационно-образовательный 
центр вуза при участии специалистов разного профи-
ля и использовании разных методов обучения спо-
собна решить конкретные задачи [10]. 

Информационная функция, реализуемая благо-
даря объединению с организациями, работающими с 
образовательной информацией и с рынком образова-
тельных услуг, созданию специализированных под-
разделений, информированию пользователей, по 
мнению И.Б.Михновой, позволяет библиотекам ста-
новиться востребованными информационно-
образовательными центрами (ИОЦ). 

Задачами ИОЦ являются наиболее полное 
обеспечение информационными и технологическими 
ресурсами своих пользователей и поддержка педаго-
гической инициативы. Работа ИОЦ направлена на 
оказание помощи преподавателям в получении про-
фессиональной информации, информационно-
методической поддержки образовательных учрежде-
ний региона, содействию формирования единого об-
разовательного пространства. ИОЦ предоставляет 
библиотечно-информационные услуги субъектам об-
разовательного процесса: руководителям и препода-
вателям образовательных учреждений, студентам, 
учащимся, библиотекарям по актуальным проблемам 
развития образования [11]. 

Информационно-образовательная деятельность 
библиотек включает: 

— посредничество между информацией и по-
требителем (между коллективом учебного заведения 
и мировым информационным пространством); 

— помощь учащимся и педагогам в определе-
нии ресурсов и использовании информации, разра-
ботка стратегий для тех, кто хочет заниматься само-
образованием; 

— квалифицированные консультации и реко-
мендации для пользователей, которые помогут им 
находить и обрабатывать полученную информацию; 

— базы и банки данных по методике и образо-
ванию; 

— систематическое обучение учащихся ис-
пользованию новых и традиционных информацион-
ных технологий. 

Отличительной особенностью библиотеки как  
информационно-образовательного центра является 
сочетание традиционной библиотеки (бумажных, ау-
дио- и видеоматериалов, электронных носителей ин-
формации, сетевых ресурсов и т.п.) и специализиро-
ванных служб (электронных библиотек, электронной 
доставки документов и т.д.), дающих доступ ко всем 
видам информации, что позволит обеспечить более 
высокое качество подготовки специалистов за счёт 
включения в образовательный процесс информаци-
онных технологий. 

Обобщение вышеизложенного материала по-
зволяет констатировать, что информационно-
образовательные центры являются необходимой и 
эффективной формой инновационного развития ву-
зовских библиотек; становление библиотек информа-
ционно-образовательными центрами вузов позволяет 
обеспечить взаимодействие информационных и обра-
зовательных процессов в пространстве университета; 

информационно-образовательные центры способст-
вуют повышению качества образования. 
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