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Пояснительная записка

Методические рекомендации по оценке качества подготовки обучающихся, являющиеся составной частью учебно-методического комплекса по модулю «Осуществление кредитных операций», составлены в соответствии с:

1. Федеральным государственным образовательным стандартом по специальности 38.02.07  Банковское дело;
2. Рабочей программой профессионального модуля;
3. Положением об оценке качества освоения обучающимися основных профессиональных образовательных программ среднего профессионального образования в колледжах НовГУ.  
Методические рекомендации по оценке качества подготовки, обучающихся охватывают весь объем содержания профессионального модуля «Осуществление кредитных операций», включают в себя все виды планируемых аттестационных мероприятий с указанием формы проведения, перечня вопросов и тестовых заданий, критериев оценки. 

Оценка качества подготовки обучающегося проводится с целью выявления уровня знаний, умений обучающегося.
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 
иметь практический опыт: осуществления кредитования физических и юридических

лиц; 

уметь:

· консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения кредитов; 
· анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица и технико-экономическое обоснование кредита;
· определять платежеспособность физического лица;
· проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения кредитов;                                                          

· проверять качество и достаточность обеспечения возвратности кредита; составлять заключение о возможности предоставления кредита;
· составлять заключение о возможности предоставления кредита;
· составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать своевременность и полноту поступления платежей;
· оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу кредитов различных видов;
· формировать и вести кредитные дела;
· составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения;
· определять возможность предоставления межбанковского кредита с учетом финансового положения контрагента;

· определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского кредита;
· пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и валютным межбанковским кредитам, получаемой по телекоммуникационным каналам;
· оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физическим и юридическим лицам, погашению ими кредитов;
· оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам;
· оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению кредитов на рынке межбанковского кредита;
· оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по кредитам; вести мониторинг финансового положения клиента;
· оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выданным кредитам; 
· рассчитывать и отражать в учете сумму формируемого резерва; 
· рассчитывать и отражать в учете резерв по портфелю однородных кредитов; 
· оформлять и вести учет просроченных кредитов и просроченных процентов;  

· оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просроченных процентов;
· использовать специализированное программное обеспечение для совершения операций по кредитованию;

знать:
· нормативные правовые документы, регулирующие осуществление кредитных операций и обеспечение кредитных обязательств;
· способы и порядок предоставления и погашения различных видов кредитов;
· способы обеспечения возвратности кредита, виды залога;
· требования, предъявляемые банком к потенциальному заемщику;
· состав и содержание основных источников информации о клиенте;
· методы оценки платежеспособности физического лица, системы кредитного скоринга;
· методы определения класса кредитоспособности юридического лица;
· содержание кредитного договора, порядок его заключения, изменения условий и расторжения;
· состав кредитного дела и порядок его ведения;
· способы и порядок начисления и погашения процентов по кредитам;
· порядок осуществления контроля своевременности и полноты поступления платежей по кредиту и учета просроченных платежей;
· меры, принимаемые банком при нарушении условий кредитного договора;
· порядок оформления и учета межбанковских кредитов;
· основные условия получения и погашения кредитов, предоставляемых Банком России; порядок оценки кредитного риска и определения суммы создаваемого резерва по выданному кредиту;
· отражение в учете формирования и регулирования резервов на возможные потери по кредитам;
· порядок и отражение в учете списания нереальных для взыскания кредитов; типичные нарушения при осуществлении кредитных операций.
Оценка качества подготовки, обучающихся по данному модулю предусматривает следующие аттестационные мероприятия: текущий контроль успеваемости и дифференцированный зачёт. 

Текущий контроль успеваемости проводится по темам, разделам рабочей программы модуля в форме устных опросов.
Дифференцированный зачёт по дисциплине в соответствии с учебным планом проводится в 6 семестре.
Текущий контроль успеваемости

	Раздел, тема


	Формы и методы контроля

	Раздел 1.

МДК.02.01 «Организация кредитной работы»
	

	Тема 1.1.

Правовые основы осуществления банковских операций.
	Устный фронтальный опрос
Работа с нормативными документами

	Тема 1.2.

Кредитная политика банка.
	Устный фронтальный опрос
Практическое занятие

	Тема 1.3.

Классификация банковских кредитов.
	Устный фронтальный опрос

	Тема 1.4.

Цели кредитной политики.
	Устный фронтальный опрос
Самостоятельная работа



	Тема 1.5.

Факторы, влияющие на кредитоспособность заёмщика.
	Устный фронтальный опрос
Практическое занятие

	Тема 1.6.

Сроки и порядок предоставления кредитов.
	Устный фронтальный опрос
Практическое занятие

	Тема 1.7.

Диверсификация кредитного портфеля.
	Устный фронтальный опрос
Практическое занятие

	Тема 1.8.

Организация кредитного процесса.
	Устный фронтальный опрос
Практическое занятие

	Тема 1.9.

Формирование кредитного дела (досье).
	Устный фронтальный опрос
Практическое занятие

	Тема 1.10.

Оценка кредитоспособности банковских заёмщиков на основе финансовых коэффициентов.
	Устный фронтальный опрос
Практическое занятие

	Тема 1.11.

Порядок заключения и расторжения кредитного договора.
	Устный фронтальный опрос


	Тема 1.12.

Методы оценки кредитоспособности юридического лица.
	Устный фронтальный опрос
Практическое занятие

	Тема 1.13.

Понятие обеспеченности и возвратности кредита.
	Устный фронтальный опрос


	Тема 1.14.

Способы обеспечения возвратности кредита, виды залога.
	Устный фронтальный опрос



	Тема 1.15.

Виды и этапы предоставления долгосрочных и краткосрочных кредитов.
	Устный фронтальный опрос

Практическое занятие

	Тема 1.16.

Способы и порядок начисления и погашения процентов по кредитам.
	Устный фронтальный опрос

Практическое занятие

	Тема 1.17.

Меры, принимаемые банком при нарушении условий кредитного договора.
	Устный фронтальный опрос

Практическое занятие

	Тема 1.18.

Понятие межбанковского кредитования и их виды.
	Устный фронтальный опрос

Практическое занятие

	Тема 1.19.

Отражение операций по межбанковскому кредиту и характеристика основных счетов.
	Устный фронтальный опрос

Практическое занятие

	Тема 1.20.
Характеристика основных счетов по учёту кредитов.
	Устный фронтальный опрос

Практическое занятие

	Тема 1.21.

Понятие резерва и его необходимость.
	Устный фронтальный опрос

	Тема 1.22.

Принципы классификации ссуд и порядок формирования резерва.
	Устный фронтальный опрос

	Тема 1.23.

Определение расчётного резерва по категориям качества.
	Устный фронтальный опрос

Практическое занятие


Промежуточная аттестация

Семестр 6
Форма аттестации: дифференцированный зачёт
Билет для дифференцированного зачёта состоит из двух частей: теоретического вопроса и практического задания. 
Перечень примерных вопросов:

1. Основные принципы, составляющие основу построения банковской системы РФ.
2. Нормативно-правовые акты, регулирующие деятельность коммерческих банков, их характеристика.
3. Основная цель деятельности коммерческого банка.
4. Классификация и виды банковских кредитов.

5. Обеспечение увеличения кредитных операций для получения прибыли.

6. Определение кредитоспособности юридического и физического лица.

7. Метод определения баланса юридического лица.

8. Определение сроков и порядка предоставления банковских кредитов.

9. Диверсификация кредитного портфеля коммерческого банка.

10. Этапы кредитования с целью минимизации кредитного риска.

11. Организация кредитного процесса в банке.

12. Правильность формирования кредитного досье.

13. Условия и порядок заключения кредитного договора.

14. Формы обеспечения банковских кредитов.

15. Виды и этапы предоставления долгосрочных и краткосрочных кредитов.

16. Порядок предоставления и условия выдачи ипотечного кредита физическому лицу.

17. Способы начисления и порядок погашения по кредитам.

18. Понятие межбанковского кредита.

19. Понятие резерва и его способы создания в коммерческом банке.
20. Способы определения размера риска по кредитам и начисление резерва на возможные потери по ссудам.

Примерные практические задания:
1. Негосударственное коммерческое предприятие обратилось в банк с просьбой о предоставлении кредита на расширение производства металлопроката в сумме 800 млн. рублей сроком на 6 месяцев. Процентная ставка по кредиту должна составить 24% годовых. Проценты уплачиваются ежемесячно. Возврат кредита предполагается
начать через 3 месяца после выдачи и производить ежемесячно равными долями.

Требуется:
· Составить график погашения кредита, если он будет выдан 15 апреля.
· Определить сумму процентов за каждый месяц.
2. У юридического лица имеются временного свободные денежные средства в размере 200 тыс. рублей сроком на 3 месяца с 1 сентября. Банк предлагает ему приобрести депозитный сертификат банка на этот срок с выплатной 12% годовых по окончании срока либо поместить деньги на депозитный вклад с начислением процентов по фиксированной процентной ставке 10% годовых. Процент по вкладу начисляется ежемесячно и капитализируется 1-го числа каждого месяца действия договора.
Требуется:
· Определить, какую сумму процентов может получить вкладчик в том и другом случаях.

3. Согласно договору банковского счета банк начисляет проценты на остаток средств на счете по ставке 2% годовых. На начало дня 1 ноября остаток средств на счете клиента (юридического лица) составил 405893 руб.; 1 ноября со счета списано 204113 руб.; 5 ноября зачислено на счет 316282 руб. (переведено поручением из другого банка); 6 ноября списан по чеку 2461 руб.» 12 ноября списано поручением клиента 116500 руб.: 20 ноября зачислено 384608 руб., после чего операции по счету не производились.

Требуется:
· Назвать   ограничения   в   использовании   средств   со   счета юридическими лицами.
· Рассчитать сумму начисленных процентов за ноябрь, если проценты начисляются на:
а)
фактические остатки по счету

б)
минимальный остаток

4. Заемщик взял кредит 50 т. рублей сроком на полгода. Уровень инфляции составляет 15% в год. Определить покупательскую способность возвращаемой суммы через год, вычислите дополнительный выигрыш заемщика от обесценивания денег.
5. Банк принимает вклады до востребования по ставке 8% годовых, сколько составит сумма процентов на вклад 225 тыс. рублей, размещенный на полгода и какова будет общая сумма долга банка вкладчику.
6. Определить, что стоит дороже: кредит 36 тыс. рублей за который нужно заплатить 3,86 тыс. рублей ежемесячно в течение года или кредит такого же размера, за который нужно заплатить ежемесячно 1,4 тыс. рублей в течение 3-х лет.
7. Банк установил следующую котировку доллара США к рублю:
· покупка - 27,6 руб.;
· продажа - 27,85 руб. Определить:

· Сколько рублей будет получено при обмене 100 долларов США.

· Сколько долларов США будет получено при обмене 100 тыс. рублей.

8. Банк начисляет сложные проценты несколько раз в году по номинальной годовой ставке 96%. Сколько составит ставка процентов, если проценты начисляются ежемесячно, ежеквартально, и по полугодиям.

9. Физическое лицо планирует через 2 года за 300 тыс. рублей купить квартиру, перед ним стоит задача, какую сумму он должен внести сегодня в банк для покупки жилищного сертификата, если процентная ставка составляет 18%.

10. Банк выдал в начале квартала кредит на сумму 100 тыс. рублей сроком на 1 месяц по ставке 16% годовых и через месяц кредит на сумму 200 тыс. рублей сроком на 2 месяца по ставке 20% годовых. Сколько составит сумма процентов за I и II кредиты и общий процентный доход банка.
11. Банк выдал кредит предприятию в размере 10 млн. рублей на 4 года под 20% годовых. В кредитном договоре указано, что через каждый год процентная ставка увеличивается на 2%. Требуется определить доход банка от проведения кредитной операции, если используется формула сложных процентов.

12. Банк выдал кредит в 20 млн. руб. на 3 месяца под 24% годовых с условием использования формулы сложных процентов с ежемесячным реинвестированием процентов. Определить доход банка от проведения кредитной операции.

13. Физическое лицо планирует через 2 года за 300,0 тыс. руб. купить квартиру. Перед ним стоит задача: какую сумму он должен внести сегодня в банк для покупки жилищного сертификата, если процентная ставка составляет 18%?

14. Банк образовал специальный фонд в размере 4 млн. руб., который должен капитализироваться на 5 лет под сложные 18% годовых. Начиная с 1 января2006г. Банк в течении 5 лет равномерно инвестирует развитие филиальной сети. Перед менеджером банка стоит задача: определить размер инвестиций на развитие филиальной сети, осуществляемых вначале каждого из 5 лет. Остатки фонда продолжают капитализироваться под 18%.

15. Заемщик взял в долг у кредитного учреждения 3500 тыс. руб., возмещаемых 12 ежемесячными взносами. Определите стоимость кредита, если процентная ставка составляет 85% годовых, и какова сумма ежемесячных взносов?

16. Банк выдал кредит в размер 120 тыс. руб. на два года по простой ставке процентов, составляющей 65% годовых. Определите погашаемую сумму и сумму процентов за кредит. 
17. Кредит в размере 48 тыс. руб. выдан на полгода по простой ставке процентов, составляющей 70% годовых. Определите наращенную сумму.

18. Кредит выдается под простую ставку 61% годовых на 120 дней. Рассчитайте сумму, получаемую банком и сумму процентных денег, если величина кредита составляет 36 тыс. руб.

19. Банк выдал кредит в сумме 700 тыс. руб. на два квартала по простой ставке процентов, которая в первом квартале составила 14% годовых, а в каждом последующем квартале увеличилась на три процентных пункта. Определите погашаемую сумму и сумму процентов.  
20. Коммерческий банк в соответствии с кредитным договором от 9 апреля открыл кредитную линию швейной фабрике, являющейся его постоянным клиентом и имеющей в этом банке расчетный счет. Предельная величина кредитной линии на II квартал установлена в сумме 1450 тыс. руб. Процентная ставка – 24% годовых. Объектом кредитования выступает потребность в средствах для осуществления текущей производственной деятельности – платежи за материальные ценности и услуги. Для обеспечения возвратности кредита банк заключил с заемщиком договор о залоге. Предметом залога служит оборудование фабрики – швейные машины. Их остаточная стоимость составляет 1167 тыс. руб. Залогодатель имеет право владеть и пользоваться заложенным имуществом. По состоянию на 1 мая задолженность по ссуде составила 870 тыс. руб. Маржа, установленная банком с учетом возможного риска потерь, - 30% годовых стоимости заложенных ценностей. Требуется оценить обеспеченность кредитной линии в целом и обеспеченность задолженности на 1 мая.
Критерии оценки
            Оценка «отлично» выставляется студенту, глубоко и прочно усвоившему программный материал, исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагающему, в ответе которого увязывается теория с практикой, правильно обосновывает решение тестовых заданий. 


Оценка «хорошо» выставляется студенту, твердо знающему программный материал, грамотно и по существу, излагающему его, который не допускает существенных неточностей в ответе на вопрос, правильно применяет теоретические положения при решении тестовых заданий. 
           Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, который знает только основной программный материал, но не усвоил его деталей, допускает в ответе неточности, недостаточно правильно формулирует основные законы и правила, затрудняется в выполнении тестовых заданий. 


Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, который не знает значительной части программного материала, допускает существенные ошибки, с затруднениями выполняет тестовые задания. 
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29. Чараева М.В. Финансовый менеджмент. – Ростов-н/Д: Феникс, 2010. – 336 с.
30. Шевчук Д.А. Учет в банках. – Ростов-н/Д: Феникс, 2007. – 282 с.

31. Усатова Л.В. и др. Бухгалтерский учет в коммерческих банках/ Л.В.Усатова, М.С.Сероштан, Е.В.Арская. – М.: Дашков и К,2009. – 376 с.

32. Янин О.Е. Финансы, денежное обращение и кредит. – М.: Академия, 2010. – 192 с

Нормативно-правовые источники

1. Гражданский кодекс РФ с изменениями и дополнениями (часть 1, 2);

2. Федеральный закон от 02.12.1990 № 395-1 «О банках и банковской деятельности» (ред. от 28.04.2009, с изменениями от 03.06.2009);

3. Федеральный закон от 29.05.1992 № 2872-1(ред. от 30.12.2008) «О залоге»;

4. Федеральный     закон     от    21.07.1997     №122-ФЗ (ред.     от    08.05.2009) «О государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним»;

5. Федеральный закон от 16.07.1998 №102-ФЗ (ред. от 30.12.2008) «Об ипотеке (залоге недвижимости)»;

6. Федеральный     закон     от    29.10.1998     №164-ФЗ (ред.     от    26.07.2006) «О финансовой аренде (лизинге)»;     
7. Федеральный     закон от    07.08.2001     №115-ФЗ (ред.     от    28.11.2007) «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма»;

8. Федеральный закон от 10.07.2002г №86-ФЗ «О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)» с дополнениями и изменениями;

9. Федеральный закон от 30.12.2004 №218-ФЗ (ред. от 24.07.2007) «О кредитных историях»;

10. Положение Банка России от 13.03.1996 № 36 «О порядке предоставления Банком России ломбардного кредита банкам»;

11. Положение Банка России от 10.02.2003 №215-П «О методике расчета собственных средств (капитала) кредитных организаций»;

12. Положение Банка России от 26.03.2004 №254-П «О порядке формирования кредитными организациями резервов на возможные потери по ссудам, по ссудной и приравненной к ней задолженности»;

13. Инструкция Банка России от 16.01.2004 №110-И (ред. от 27.03.2009) «Об обязательных нормативах банков»;

14. Положение Банка России от 09.06.2005 № 271-П «О рассмотрении документов, представляемых в территориальное учреждение Банка России для принятия решения о государственной регистрации кредитных организаций, выдаче лицензий на осуществление банковских операций, и ведении баз, данных по кредитным организациям и их подразделениям» (ред. от 30.12.2008);

15. Положение Банка России от 26.03.2007 Ж302-П «О Правилах ведения бухгалтерского учета в кредитных организациях, расположенных на территории Российской Федерации» (ред. от 12.12.2008) с изменениями и дополнениями;

16. Положение Банка России от 09.10.2008 № 322-П «О порядке направления в банк решения налогового органа о приостановлении операций по счетам налогоплательщика-организации в банке или решения об отмене приостановления операций по счетам налогоплательщика-организации в банке в электронном виде через Банк России»
Периодические издания: 

1. «Банковское дело»,

2. «Банковское обозрение»

Интернет – ресурсы:
1. http://www.cbr.ru Сайт Центрального Банка России.
2. http://www. banker, ш.
3. .http://www. credits, ru.
4. http://www. advis.ru. - «Эксперт РА» 
5. http:// region.ru.
6. http://www.arb.ru
7. официальные сайты коммерческих банков
8. www.consultant.ru - Справочная правовая система «Консультант Плюс».
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