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1 Цели и задачи освоения учебного модуля 

 
УЭМ-1 «Основы логистики» 

 

Цель освоения УЭМ-1: формирование у студентов системы устойчивых знаний и 

навыков в области логистики – сфере управления материальными и сопутствующими им 

информационными и финансовыми потоками, организации интегрированного 

взаимодействия структурных подразделений предприятий и их партнеров для достижения 

корпоративной цели бизнеса с оптимальными затратами ресурсов. Освоение студентами 

основных понятий логистики является основой изучения функциональных областей 

логистики и их взаимосвязи, что приобретает все большее значение в современных 

условиях и становится залогом успешного осуществления процесса управления на 

различных иерархических уровнях. Изучение УМ «Основы логистики» подразумевает 

рассмотрение методологические аспектов логистики, основных понятий и терминов, основ 

менеджмента в логистике, а также проблем, возникающих при 

межфункциональном взаимодействии отделов предприятия при обработке материального 

потока, проходящего через организацию.  

Задачи УЭМ-1: 

– освоение теоретических и методологических основ современной логистики и 

современных интегрированных логистических концепции и систем; 

– ознакомление студентов с предметной сферой логистического менеджмента; 

– ознакомление с основами функционального логистического менеджмента в организациях 

бизнеса; 

– приобретение студентами навыков по использованию основных приемов анализа и 

оптимизации параметров логистических систем с учетом ключевых факторов эффективности 

бизнеса. 

 
УЭМ-2 «Основы бережливого производства» 

 
Цель освоения УЭМ-2: формирование компетентности студентов в области 

современных процессов управления организацией, основанных на постоянном стремлении 

к устранению всех видов потерь и направленных на повышение эффективности 

производства и качества производимой продукции (работ, услуг).  

Задачи УЭМ-2:  

– формирование представления о сущности и основных особенностях лин-

технологий; 

– формирование целостного представления о производственной системе, 

построенной на принципах бережливого производства (Lean Production); 

– содействие осознанию обучающимися потерь и проблем, связанных с 

отступлением от принципов бережливого производства; 

– формирование представления о современных технологиях бережливого 

производства и методах их внедрения;  

– знакомство обучающихся с успешным опытом внедрения лин-технолгий 

российскими и зарубежными организациями; 

– формирование навыков и умений применения инструментов лин-технологий в 

соответствии со спецификой бизнес-процессов организации;  

– ориентирование обучающихся на использование полученного знания в области 

бережливого производства в будущей профессиональной деятельности. 
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2 Место учебного модуля в структуре ОПОП  
 

Учебный модуль относится к обязательной части учебного плана основной 

профессиональной образовательной программы направления подготовки 38.03.02 

Менеджмент направленности (профиля) «Маркетинг».  

В качестве входных требований выступают сформированные ранее компетенции 

обучающихся, приобретенные ими в рамках следующих дисциплин: «Математика», 

«Статистика», «Теория менеджмента», «Микроэкономика и основы экономических 

учений», «Макроэкономика и международные экономические отношения», «Экономика и 

управление организацией».  

Знания, полученные в процессе обучения, могут быть использованы при изучении 

таких дисциплин, как: «Управление проектами и изменениями», «Методы принятия 

управленческих решений». 

 

3 Требования к результатам освоения учебного модуля  
 

Перечень компетенций, которые формируются в процессе освоения учебного 

модуля:  

Универсальные компетенции:  

УК-2 Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений. 
УК-10 Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях 

жизнедеятельности. 

Общепрофессиональные компетенции 

ОПК-3 Способен разрабатывать организационно-управленческие решения с учетом 

их социальной значимости, содействовать их реализации в условиях сложной и 

динамичной среды и оценивать их последствия. 

 

Результаты освоения учебного модуля:  

Код и наименование 

компетенции 

Результаты освоения учебного модуля 

 (индикаторы достижения компетенций)  

Знать Уметь Владеть 

УК-2 Способен 

определять круг задач 

в рамках 

поставленной цели и 

выбирать 

оптимальные способы 

их решения, исходя из 

действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресурсов 

и ограничений 

Знать действующие 

правовые нормы, 

предъявляемые к 

способам решения 

профессиональных 

задач; 

 

Уметь отбирать 

оптимальные 

технологии 

достижения 

поставленных целей; 

определять алгоритм 

решения задач с 

учетом наличия и 

ограничения 

ресурсов; 

Владеть навыками 

анализа действующих 

правовых норм; 

навыками определения 

потребностей в 

ресурсах для решения 

задач 

профессиональной 

деятельности 

УК-10 Способен 

принимать 

обоснованные 

экономические 

решения в различных 

областях 

жизнедеятельности 

Знать теоретические и 

прикладные аспекты 

функционирования и 

взаимодействия 

экономических 

субъектов на микро- и 

макроуровне; 

Уметь 

осуществлять 

обоснованный 

экономический 

выбор с учетом 

грамотного 

финансового 

подхода к 

принятию 

Владеть 

инструментами и 

методами расчета и 

анализа финансово-

экономических 

показателей, 

характеризующих 

результаты развития 

различных 



4 

 

эффективных 

решений в 

различных 

областях 

жизнедеятельности;  

предприятий, 

отраслей и экономики 

в целом 

ОПК-3 Способен 

разрабатывать 

организационно-

управленческие 

решения с учетом 

их социальной 

значимости, 

содействовать их 

реализации в 

условиях сложной и 

динамичной среды 

и оценивать их 

последствия 

Знать методы 

разработки и 

обоснования 

управленческих 

решений 

Уметь 

разрабатывать 

варианты решений, 

выбирать 

оптимальный 

вариант решения с 

учетом социальной 

значимости 

Владеть навыками 

разработки, 

обоснования, 

содействия в 

реализации 

организационно-

управленческих 

решений в условиях 

сложной и 

динамичной среды 

 

4 Структура и содержание учебного модуля  

4.1 Трудоемкость учебного модуля 

 

4.1.1 Трудоемкость учебного модуля для очной формы обучения: 
Части учебного модуля Всего Распределение 

по семестрам   

3 семестр 

1. Трудоемкость учебного модуля  в зачетных единицах (ЗЕТ) 6 6 

2. Контактная аудиторная работа в академических часах (АЧ) 84 84 

3. Курсовая работа/курсовой проект (АЧ)) (при наличии) - - 

4. Внеаудиторная СРС в академических часах (АЧ) 132 132 

5. Промежуточная аттестация  (дифференцированный зачет) (ДЗ) диф. зачет диф. зачет 

 

4.1.2 Трудоемкость учебного модуля для очно-заочной формы обучения: 
Части учебного модуля Всего Распределение 

по семестрам   

3 семестр 

1. Трудоемкость учебного модуля в зачетных единицах (ЗЕТ) 6 6 

2. Контактная аудиторная работа в академических часах (АЧ) 50 50 

3. Курсовая работа/курсовой проект (АЧ)) (при наличии) - - 

4. Внеаудиторная СРС в академических часах (АЧ) 166 166 

5. Промежуточная аттестация  (дифференцированный зачет) (ДЗ) диф. зачет диф. зачет 

 

4.2 Содержание учебного модуля 

 

УЭМ-1 «Основы логистики» 

 

Раздел 1 Основные положения теории логистики 

Тема 1.1 Суть логистического подхода 

Тема 1.2 Основные понятия и определения логистики 

Тема 1.3 Объект, предмет, цели, задачи и функции логистики 

Тема 1.4 Принципы логистики 

Тема 1.5 Методология принятия логистических решений 

http://www.aup.ru/books/m95/3.htm
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Раздел 2 Реализация логистического подхода 

Тема 2.1 Интеграция логистической деятельности 

Тема 2.2 Стратегия и планирование в логистике 

Тема 2.3 Показатели логистической деятельности 

Тема 2.4 Организация логистического управления на предприятии 

 
УЭМ-2 «Основы бережливого производства» 

 
Раздел 1 Основные положения концепции бережливого производства 

Тема 1.1 Исторические аспекты формирования, развития и внедрения концепции 

бережливого производства в России и зарубежных странах 

Тема 1.2 Фундаментальные основы бережливого производства 

Раздел 2 Реализация lean-подхода 

Тема 2.1 Основные инструменты бережливого производства 
Тема 2.2 Методика анализа и решения проблем 

Тема 2.3 Вовлечение сотрудников в процесс непрерывных улучшений 

Тема 2.4 Методология внедрения лин-технологий в деятельность организации и 

оценка его результатов  

 

4.3 Трудоемкость разделов учебного модуля и контактной работы  

 

№ 

Наименование разделов 

(тем) учебного модуля, 

УЭМ, наличие КП/КР 

Контактная работа (в АЧ) 
Внеауд. 

СРС 

(в АЧ) 

Формы текущего контроля 
Аудиторная В 

т.ч. 

СРС 
ЛЕК ПЗ ЛР 

УЭМ-1 «Основы логистики» 

Раздел 1 Основные положения теории логистики 

1.1 
Суть логистического 

подхода 
2 2 -  7 

Контрольный вопрос к лекции, 

Задачи, 

СРС 

1.2 
Основные понятия и 

определения логистики 
2 2 - 1 7 

Контрольный вопрос к лекции, 

Задачи, 

СРС 

1.3 

Объект, предмет, цели, 

задачи и функции 

логистики 

1 2 - 1 7 

Контрольный вопрос к лекции, 

Задачи, 

СРС, 

Контрольная работа №1 

1.4 Принципы логистики 1 2 -  7 

Контрольный вопрос к лекции, 

Задачи,  

СРС 

1.5 
Методология принятия 

логистических решений 
2 2 - 1 7 

Контрольный вопрос к лекции, 

Задачи,  

СРС, 

Контрольная работа №2, 

Контрольный опрос по разделу 

1 

Раздел 2 Реализация логистического подхода 

2.1 

Интеграция 

логистической 

деятельности 

2 2 - 1 7 

Контрольный вопрос к лекции, 

Задачи,  

СРС  

2.2 

Стратегия и 

планирование в 

логистике 

5 3 - 1 10 

Контрольный вопрос к лекции, 

Задачи,  

СРС, 

Контрольная работа №3 

2.3 

Показатели 

логистической 

деятельности 

3 3 - 1 7 

Контрольный вопрос к лекции, 

Задачи,  

СРС 



6 

 

2.4 

Организация 

логистического 

управления на 

предприятии 

3 3 -  7 

Контрольный вопрос к лекции, 

Задачи,  

СРС, 

Контрольный опрос по разделу 

2, 

Итоговая контрольная работа 

 Итого УЭМ-1 21 21 - 6 66  

УЭМ-2 «Основы бережливого производства» 

Раздел 1 Основные положения концепции бережливого производства 

1.1 

Исторические аспекты 

формирования, развития 

и внедрения концепции 

бережливого 

производства в России и 

зарубежных странах 

3 2 - 1 11 

Контрольный вопрос к лекции 

Практическое задание 

СРС 

1.2 

Фундаментальные 

основы бережливого 

производства 

3 4 - 1 11 

Контрольный вопрос к лекции 

Практическое задание 

СРС 

Контрольный опрос по разделу 

1 

Раздел 2 Реализация lean-подхода 

2.1 

Основные инструменты 

бережливого 

производства 

7 7 - 1 11 

Контрольный вопрос к лекции 

Практическое задание 

СРС 

2.2 
Методика анализа и 

решения проблем 
3 4 - 1 11 

Контрольный вопрос к лекции 

Практическое задание 

СРС 

2.3 

Вовлечение сотрудников 

в процесс непрерывных 

улучшений 

2 2 - 1 11 

Контрольный вопрос к лекции 

Практическое задание 

СРС 

2.4 

Методология внедрения 

лин-технологий в 

деятельность 

организации и оценка его 

результатов 

3 2 - 1 11 

Контрольный вопрос к лекции 

Практическое задание 

СРС 

Контрольный опрос по разделу 

2 

 Итого УЭМ-2 21 21 - 6 66  

 
Промежуточная 

аттестация 
     Дифференцированный зачет 

 ИТОГО 42 42 - 12 132  

 

4.4 Лабораторные работы и курсовые работы/курсовые проекты  

 

4.4.1 Перечень тем лабораторных работ: 

 

Лабораторные работы не предусмотрены учебным планом. 

4.4.2 Примерные темы курсовых работ/курсовых проектов: 

 

Курсовые работы не предусмотрены учебным планом. 

 

5 Методические рекомендации по организации освоения учебного модуля 

 

УЭМ-1 «ОСНОВЫ ЛОГИСТИКИ» 

 
№ Темы лекционных занятий (форма проведения) Трудоемкость 

в АЧ  

 Раздел 1 Основные положения теории логистики  

1. Суть логистического подхода (информационная лекция-презентация) 2 

2. Основные понятия и определения логистики (информационная лекция-

презентация) 
2 
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3. Объект, предмет, цели, задачи и функции логистики (информационная лекция-

презентация) 
1 

4. Принципы логистики (информационная лекция-презентация) 1 

5. Методология принятия логистических решений (информационная лекция-

презентация; проблемная лекция) 
2 

 Раздел 2 Реализация логистического подхода  

6. Интеграция логистической деятельности (информационная лекция-презентация; 

проблемная лекция) 
2 

7. Стратегия и планирование в логистике (информационная лекция-презентация; 

проблемная лекция) 
5 

8. Показатели логистической деятельности (информационная лекция-презентация) 3 

9. Организация логистического управления на предприятии (информационная 

лекция-презентация; проблемная лекция) 
3 

 ИТОГО 21 

 

Раздел 1 Основные положения теории логистики 

Тема 1.1 Суть логистического подхода 

История развития логистики, понятие, новизна, специфика. Факторы развития логистики. 

Этапы развития логистики: становление, развитие, интеграция, глобализация. История развития 

логистики в России Современные тенденции развития логистики. Источники экономического 

эффекта от использования логистики.  

Тема 1.2 Основные понятия и определения логистики 

Потоки в логистике (материальные, информационные, финансовые и др.). 

Логистические операции (понятие, виды по различным классификационным признакам). 

Логистические системы (понятие, виды по различным классификационным признакам), 

свойства логистических систем (ЛС). 

Тема 1.3 Объект, предмет, цели, задачи и функции логистики 

Объект изучения логистики Предмет изучения логистики. Шесть правил логистики. 

Понятие логистической функции. Классификация задач, решаемых в логистике. 

Классификация функций логистики. 

Тема 1.4 Принципы логистики 

Основные принципы эффективного использования логистики в коммерческой 

практике предприятия (принцип системного подхода, принцип тотальных затрат, принцип 

глобальной оптимизации, принцип логистической координации и интеграции, принцип 

TQM (total quality management), использование теории компромиссов для 

перераспределения затрат, принцип устойчивости и адаптивности и др.)  

Тема 1.5 Методология принятия логистических решений 

Системный анализ. Кибернетический подход к описанию логистической системы. 

Исследование операций. Классификация видов моделирования. Этапы построения 

математических моделей. Типовые задачи исследования операций. Математический 

инструментарий исследования операций. 

Раздел 2 Реализация логистического подхода 

Тема 2.1 Интеграция логистической деятельности 

Интеграция в рамках предприятия (проблемы, особенности, этапы интеграции). 

Интеграция в рамках логистической цепи. Проблемы внешней интеграции Способы 

организации сотрудничества в логистической цепи. 

Тема 2.2 Стратегия и планирование в логистике 

Взаимосвязь логистической и корпоративной стратегий (типы логистических 

стратегий; разработка логистической стратегии; реализация логистической стратегии). 

Планирование использования мощности. Планирование размещения элементов 

инфраструктуры (факторы выбора мест размещения; методы выбора мест размещения). 

Обобщенное и краткосрочное планирование. Методы организации управления 

материальными потоками. 

Тема 2.3 Показатели логистической деятельности 

http://www.aup.ru/books/m95/3.htm
http://www.aup.ru/books/m95/1_2.htm
http://www.aup.ru/books/m95/1_3.htm
http://www.aup.ru/books/m95/1_3.htm
http://www.aup.ru/books/m95/1_4.htm
http://www.aup.ru/books/m95/1_4.htm
http://www.aup.ru/books/m95/3.htm
http://www.aup.ru/books/m95/7_2.htm
http://www.aup.ru/books/m95/7_2.htm
http://www.aup.ru/books/m95/7_3.htm
http://www.aup.ru/books/m95/7_3.htm
http://www.aup.ru/books/m95/7_4.htm
http://www.aup.ru/books/m95/7_5.htm
http://www.aup.ru/books/m95/7_5.htm
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Виды показателей логистической деятельности. Использование показателей 

логистической деятельности (выбор показателей логистической деятельности; сравнение 

показателей логистической деятельности). 

Тема 2.4 Организация логистического управления на предприятии 

Организация управления службами в логистике (традиционная система управления 

материальными потоками на предприятии). Основные задачи логистической службы. 

Стадии эволюции логистических структур Возможные организационные структуры 

логистической службы. Организация межфункциональной командной работы. Требования 

к специалистам по логистике. Управление изменениями. Подходы к управлению 

изменениями. 

 

УЭМ-2 «ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА» 
 

№ Темы лекционных занятий (форма проведения) Трудоемкость 

в АЧ  

 Раздел 1 Основные положения концепции бережливого 

производства 

 

1. Исторические аспекты формирования, развития и внедрения концепции 

бережливого производства в России и зарубежных странах (информационная 

лекция-презентация) 

3 

2. Фундаментальные основы бережливого производства (информационная 

лекция-презентация) 
3 

 Раздел 2 Реализация lean-подхода  

3. Основные инструменты бережливого производства (информационная 

лекция-презентация) 
7 

4. Методика анализа и решения проблем (информационная лекция-

презентация) 
3 

5. Вовлечение сотрудников в процесс непрерывных улучшений 

(информационная лекция-презентация) 
2 

6. Методология внедрения лин-технологий в деятельность организации и 

оценка его результатов (информационная лекция-презентация) 
3 

 ИТОГО 21 

 

Раздел 1 Основные положения концепции бережливого производства 

Тема 1.1 Исторические аспекты формирования, развития и внедрения 

концепции бережливого производства в России и зарубежных странах 

Предпосылки формирования концепции бережливого производства. Принципы 

Деминга. История развития производственных систем. Производственная система Toyota 

(ТРS): концепция, философия, принципы и инструменты. Возникновение системы 

бережливого производства Lean Production, ее цели и задачи. История развития концепции 

бережливого производства в зарубежных странах и в России. Преимущества применения 

лин-технологий в организациях. Этапы внедрения принципов бережливого производства в 

организации. Сущность моделей повышения эффективности: Lean Production + Six Sigma 

(Бережливое производство + шесть сигм), 20 ключей и др. Процесс реализации концепции. 

Основные принципы и инструменты интегрированной концепции Lean Six Sigma. 

Тема 1.2 Фундаментальные основы бережливого производства 

Основные термины и понятия Lean Production. Идеалы и принципы Lean Production. 

Основные характеристики потока создания ценности, основанного на принципах Lean 

Production, и его параметры: время такта, время цикла, время выполнения заказа. Отличия 

бизнес-процесса, основанного на принципах Lean Production, от традиционного. Понятие и 

цепочка создания ценности. Построение потока создания ценности и организация его 

движения. Вытягивающее поточное производство вместо выталкивающего. Основные 

принципы встроенного качества. Понятие муда (потери). Классификация потерь: основные 

и дополнительные. Потери первого и второго рода. Причины образования потерь. 

Методика оценки потерь. Выявление, устранение и предупреждение потерь в производстве. 

http://www.aup.ru/books/m95/8_1.htm
http://www.aup.ru/books/m95/8_2.htm
http://www.aup.ru/books/m95/8_2.htm
http://www.aup.ru/books/m95/9_1.htm
http://www.aup.ru/books/m95/9_1.htm
http://www.aup.ru/books/m95/9_2.htm
http://www.aup.ru/books/m95/9_2.htm
http://www.aup.ru/books/m95/9_2.htm
http://www.aup.ru/books/m95/9_2.htm
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Система оперативного управления по целям (SQDCM). Нормативно-правовое 

регулирование применения технологий бережливого производства в организации. Типовые 

этапы реализации проектов по улучшениям. 

Раздел 2 Реализация lean-подхода 

Тема 2.1 Основные инструменты бережливого производства 
Выбор лин-методов и инструментов для внедрения. Картирование потока создания 

ценности: составление карты текущего и целевого состояния. Формы сбора данных: 

хронометраж и диаграмма «Спагетти». Общий и условный коэффициенты эффективности 

процесса. Система 5S (технология создания эффективного рабочего места) и визуальное 

управление. Практические способы реализации системы 5S: метод ярлыков, метод теней. 

Система 5S как способ повышения эффективности. Стандартизированная работа.  

Стандарты качества и стандарты процесса. Рабочая последовательность как необходимый 

элемент стандартизации. Стабильность и нестабильность цикла. Система JIT (Just-In-Time 

– точно вовремя). Канбан. Поток единичных изделий. Быстрая переналадка оборудования 

SMED (Single Minute Exchange of Dies): последовательность шагов, основные этапы и 

результат применения. Внешняя и внутренняя переналадка. Всеобщий уход за 

оборудованием TPM (Total Productive Maintenance) как инструмент снижения времени 

простоев оборудования из-за отказов и ремонта. Регламенты обслуживания оборудования. 

Визуализация точек обслуживания. Понятие «превентивные меры». Способы сбора данных 

по отказу оборудования. Кайдзен: непрерывное совершенствование потока создания 

ценности в целом и отдельного процесса. Способ организации рабочего пространства, 

минимизирующий перемещения сотрудников и обрабатываемых деталей (U-

образная ячейка). Инструментарий встроенного качества: автономизация дзидока (jidoka); 

защита от ошибок – пока-ёкэ (poka-yoke).  

Тема 2.2 Методика анализа и решения проблем 

Понятия «проблема», «контрмера», «коренная причина проблемы», категории 

проблем. Листы и доски производственного анализа как инструменты информирования о 

проблемах. Универсальный алгоритм решения проблем. Инструменты выявления проблем: 

карта процесса, лист наблюдений, вопросные техники (метод Киплинга (5W1H), метод 

«5W+2H»), гистограмма, диаграмма Парето. Правила формулировки проблемы. Анализ и 

поиск коренных причин проблемы. Метод «5 почему», диаграмма Исикавы «Рыбья кость», 

диаграмма связей. Ранжирование проблем: пирамида проблем. Разработка возможных 

вариантов решения проблемы. Диаграмма выбора. Решение проблемы, закрепление и 

стандартизация результата. 

 

 

Тема 2.3 Вовлечение сотрудников в процесс непрерывных улучшений 

Технологии вовлечения персонала в процесс непрерывных улучшений. Метод 

хосин-канри (Hoshin Kanri). Система подачи предложений. Роль лидера и рядовых членов 

команды. Результаты российского опыта внедрения системы подачи предложений. 

Тема 2.4 Методология внедрения лин-технологий в деятельность организации 

и оценка его результатов  

Подходы к разработке проектов внедрения лин-технологий в бизнес-процессы. 

Алгоритм внедрения лин-технологий по Джеймсу Вумеку и Деннису Хоббсу: особенности 

внедрения и достигаемые результаты. Алгоритм внедрения Хаммера. Адаптация 

принципов лин-систем к специфике компании. Основные проблемы внедрения моделей 

бережливого производства. Лучшие практики проектов внедрения лин-технологий: опыт 

отечественных и зарубежных организаций. Причины сопротивления изменениям при 

внедрении модели Lean Production.  

Система целевых индикаторов для оценки результатов внедрения лин-технологий в 

бизнес-процессы организаций. Комплексный показатель lean, учитывающий различные 
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аспекты деятельности организации в области Lean Production. Экономический эффект и 

эффективность от внедрения лин-технологий в бизнес-процессы организации, их оценка. 

 

УЭМ-1 «ОСНОВЫ ЛОГИСТИКИ» 

 
№ Темы практических занятий (форма проведения)   Трудоемкость 

в АЧ  

 Раздел 1 Основные положения теории логистики  

1. Суть логистического подхода (семинарское занятие) 1 

2. Основные понятия и определения логистики (семинарское занятие, 

практическое занятие) 
2 

3. Объект, предмет, цели, задачи и функции логистики (семинарское занятие, 

практическое занятие) 
2 

4. Принципы логистики (семинарское занятие) 1 

5. Методология принятия логистических решений (практическое занятие) 2 

 Раздел 2 Реализация логистического подхода  

6. Интеграция логистической деятельности (семинарское занятие, 

практическое занятие) 
2 

7. Стратегия и планирование в логистике (семинарское занятие, практическое 

занятие) 
4 

8. Показатели логистической деятельности (семинарское занятие, 

практическое занятие) 
3 

9. Организация логистического управления на предприятии (семинарское 

занятие, практическое занятие) 
4 

 ИТОГО 21 

 

УЭМ-2 «ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА» 

 
№ Темы практических занятий (форма проведения)   Трудоемкость 

в АЧ  

 Раздел 1 Основные положения концепции бережливого 

производства 

 

1. Исторические аспекты формирования, развития и внедрения концепции 

бережливого производства в России и зарубежных странах (семинарское 

занятие) 

2 

2. Фундаментальные основы бережливого производства (семинарское занятие, 

практическое занятие) 
4 

 Раздел 2 Реализация lean-подхода  

3. Основные инструменты бережливого производства (семинарское занятие, 

практическое занятие) 
7 

4. Методика анализа и решения проблем (семинарское занятие, практическое 

занятие) 
4 

5. Вовлечение сотрудников в процесс непрерывных улучшений (семинарское 

занятие) 
2 

6. Методология внедрения лин-технологий в деятельность организации и 

оценка его результатов (семинарское занятие) 
2 

 ИТОГО 21 

 

6 Фонд оценочных средств учебного модуля 

Фонд оценочных средств представлен в Приложении А. 

 

7 Условия освоения учебного модуля 

 

7.1 Учебно-методическое обеспечение  

Учебно-методическое обеспечение учебного модуля представлено в Приложении Б. 

 

7.2 Материально-техническое обеспечение 

 

http://www.aup.ru/books/m95/3.htm
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Таблица 7 -  Материально-техническое обеспечение учебного модуля 

№ 
 Требование к материально-техническому 

обеспечению согласно ФГОС ВО 
Наличие материально-технического оборудования 

1. 

Учебные 

аудитории для проведения учебных 

занятий 

аудитория для проведения лекционных и/или 

практических занятий: учебная мебель (столы, 

стулья, доска) 

помещения для самостоятельной работы 

(наличие компьютера, выход в Интернет) 

2. Мультимедийное оборудование   проектор, компьютер, экран  

3.  Программное обеспечение 

Наименование программного продукта Обоснование для использования 

(лицензия, договор, счёт, акт или 

иное) 

Дата 

выдачи 

Microsoft Imagine (Microsoft Azure Dev 

Tools for Teaching) Standard 

Договор №243/ю, 

370aef61-476a-4b9f-bd7c-

84bb13374212 

19.12.2018 

 

ABBYY FineReader PDF 15 

Business. Версия для скачивания 

(годовая лицензия с академической 

скидкой)* 

Договор №191/Ю 16.11.2020 

Zbrush Academic Volume License Договор №209/ЕП(У)20-ВБ  30.11.2020 

Academic VMware Workstation 16 Pro 

for Linux and Windows, ESD 

Договор №211/ЕП(У)20-ВБ, 

25140763 

03.11.2020 

Acronis Защита Данных для рабочей 

станции, Acronis Защита Данных. 

Расширенная для физического сервера 

Договор №210/ЕП (У)20-ВБ, 

Ax000369127 

03.11.2020 

Антиплагиат. Вуз.* Договор №3341/12/ЕП(У)21-ВБ 29.01.2021 

Подписка Microsoft Office 365 свободно распространяемое для 

вузов 

- 

Adobe Acrobat свободно распространяемое - 

Teams свободно распространяемое - 

Skype свободно распространяемое - 

Zoom свободно распространяемое - 

* отечественное производство 

 

Учебный модуль «Лин-менеджмент» рассчитана на проведение части аудиторных 

занятий в рамках УЭМ-1 «Основы логистики» и УЭМ-2 «Основы бережливого 

производства» (не более 50% от общего количества аудиторных часов) с использованием 

дистанционных образовательных технологий (http://do.novsu.ru). Система поддержки ДО – 

Moodle – это виртуальная образовательная среда, которая позволяет студентам изучать 

многие учебные предметы дистанционно в удобное для себя время и обстановке, а 

преподавателям создавать электронные учебные курсы и управлять процессом обучения. 

 

 

 

  

http://do.novsu.ru/
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Приложение А 

(обязательное) 

Фонд оценочных средств 

учебного модуля «Лин-менеджмент»  

 

1 Структура фонда оценочных средств  

Фонд оценочных средств состоит их двух частей:  

а) открытая часть – общая информация об оценочных средствах (название 

оценочных средств, проверяемые компетенции, баллы, количество вариантов заданий, 

методические рекомендации для применения оценочных средств и пр.), которая 

представлена в данном документе, а также те вопросы и задания, которые могут быть 

доступны для обучающегося;  

б) закрытая часть – фонд вопросов и заданий, которая не может быть заранее 

доступна для обучающихся (экзаменационные билеты, вопросы к контрольной работе и 

пр.) и которая хранится на кафедре. 
 

2 Перечень оценочных средств текущего контроля и форм промежуточной 

аттестации 
№ Оценочные средства 

для текущего контроля 

Разделы (темы) учебного модуля Баллы  Проверяемые 

компетенции 

 УЭМ-1 «ОСНОВЫ ЛОГИСТИКИ»  

1. Контрольный вопрос к 

лекции 

Все темы УЭМ-1 9 

(1х9) 

ОПК-3, УК-2, 

УК-10 

2. Задачи Три типа задач по всем темам УЭМ-1 

Задачи 1 типа 

Задачи 2 типа 

Задачи 3 типа 

 

12 

12 

12 

ОПК-3, УК-2, 

УК-10 

3. СРС Раздел 1 Основные положения теории логистики 

Тема 1.1 Суть логистического подхода 

Тема 1.2 Основные понятия и определения 

логистики 

Тема 1.3 Объект, предмет, цели, задачи и 

функции логистики 

Тема 1.4 Принципы логистики 

Тема 1.5 Методология принятия логистических 

решений 

Раздел 2 Реализация логистического подхода 

Тема 2.1 Интеграция логистической 

деятельности 

Тема 2.2 Стратегия и планирование в логистике 

Тема 2.3 Показатели логистической 

деятельности 

Тема 2.4 Организация логистического 

управления на предприятии 

 

 

2 

3 

 

3 

 

2 

3 

 

 

3 

 

3 

3 

 

3 

ОПК-3, УК-2, 

УК-10 

4. Контрольная работа Все темы УЭМ-1 

Контрольная работа №1  

Контрольная работа №2 

Контрольная работа №3  

Итоговая контрольная работа 

 

10 

10 

10 

20 

ОПК-3, УК-2, 

УК-10 

5. Контрольный опрос Раздел 1 Основные положения теории логистики 

Раздел 2 Реализация логистического подхода 

15 

 

15 

ОПК-3, УК-2, 

УК-10 

 Итого УЭМ-1  150  

 УЭМ-2 «ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА»  

1. Контрольный вопрос к 

лекции 

Все темы УЭМ-2 6 

(1х6) 

ОПК-3, УК-2, 

УК-10 

2. Практическое задание Все темы УЭМ-2 54 

(9х6) 

ОПК-3, УК-2, 

УК-10 

3. СРС Все темы УЭМ-2 30 ОПК-3, УК-2, 

http://www.aup.ru/books/m95/3.htm
http://www.aup.ru/books/m95/3.htm
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(5х6) УК-10 

4. Контрольный опрос Раздел 1 Основные положения концепции 

бережливого производства 

Раздел 2 Реализация lean-подхода 

30 

 

30 

ОПК-3, УК-2, 

УК-10 

 Итого УЭМ-2  150  

Промежуточная аттестация   

 Дифференцированный зачет  ОПК-3, УК-2, 

УК-10 

 ИТОГО  300  

 

3 Рекомендации к использованию оценочных средств 

 

УЭМ-1 «ОСНОВЫ ЛОГИСТИКИ» 

 

1) Контрольный вопрос к лекции 

 

Общие сведения об оценочном средстве.  

Контрольный вопрос к лекции является одним из средств текущего контроля в 

освоении лекционного материала учебного модуля. Контрольные вопросы задаются после 

каждой темы лекционного материала в рамках использования ДОТ при изучении учебного 

модуля.  

 
Критерии оценки Количество 

вариантов заданий 

Количество 

вопросов  

Количество правильных ответов 1  от 1 до 5 в 

каждой лекции 

 

Пример контрольного вопроса:  
Какие потоки рассматриваются в рамках логистического управления?  

а) информационные 

б) материальные 

в) финансовые 

г) сырьевые 

д) грузовые 

 

2) Задачи 

 

Общие сведения об оценочном средстве.  

Решение задач является одним из средств систематизации полученных 

теоретических знаний и контроля в освоении учебного модуля. Во время решения задач 

оценивается способность студента правильно решить задачу с привлечением 

необходимых теоретических знаний, умение объяснить выбранный ход решения, 

ориентироваться в терминологии и применять полученные в ходе лекций и практических 

занятий знания. 

В курсе используется три типа задач, имеющих сквозной характер по всем темам. 

Каждый тип задач оценивается в 12 баллов. 

 
Критерии оценки  Количество 

вариантов 

заданий 

Количество задач 

11-12 баллов – Студент правильно решил не менее 90% задач по 1-3 в каждом 

типе задач 

6-9 

(по 1-3 каждого 

типа) 
8-10 баллов – Студент правильно решил не менее 70% задач 

6-7 баллов – Студент правильно решил не менее 50% задач 

0-5 баллов – Студент правильно решил менее 50% задач 

 

Примеры задач:  
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Задача 1 

Данные об отправке и получении грузов представлены в таблице:  

 

Вывоз груза 

по пунктам 

отправления, 

т 

Доставлено грузов в пункт назначения, т 
Общий 

вывоз, т 

А Б В Г  

А - 200 400 350  
Б 100 - 300 600  
В 230 200 - 120  
Г 470 300 200 -  
Итого      

 

Известно также расстояние между объектами: 

А-Б: 200 км; 

Б-В: 120 км; 

В-Г: 300 км. 

1) На основе имеющихся данных определите следующие характеристики материалопотока: 

– объем перевозок (прямой, обратный, общий); 

– транспортную работу (общую и по направлениям); 

– коэффициент неравномерности нагрузки; 

– среднее расстояние перевозок. 

2) построить эпюру материалопотока. 

 

Задача 2 

Имеются данные о продаже товаров за отчетный период (см. таблицу). 

Товары Выручка от продажи 

Товар 1 20 

Товар 2 25 

Товар 3 43 

Товар 4 16 

Товар 5 32 

Товар 6 60 

Товар 7 78 

Товар 8 324 

Товар 9 155 

Товар 10 76 

Товар 11 90 

Товар 12 320 

Товар 13 125 

Товар 14 10 

Товар 15 400 
 

Для анализа ассортимента товаров и определения их «перспективности» проведите анализ 

методом ABC. Сделайте выводы и дайте рекомендации по ассортиментной политике фирмы. 

 

3) СРС 

 

Общие сведения об оценочном средстве.  

Самостоятельная работа студента (СРС) является одним из средств систематизации 

и повторения полученных теоретических знаний, закрепления навыков, полученных в 

ходе практической работы, а также контроля в освоении учебного модуля.  

 
Критерии оценки Количество 

вариантов заданий 

Количество 

вопросов  
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Количество правильных ответов 1  от 1 до 10 по 

каждой теме Культура мышления и логика при решении задач 

Использование навыков обобщения и анализа информации с 

использованием экономических знаний и положений 

Наличие необходимых пояснений при решении задачи 

Демонстрация знания о сущности экономических законов и 

необходимости принятия оптимальных решений, формулировки 

выводов 

 

Примеры СРС: 
Вопросы для СРС по теме 1: 

1. В какой области человеческой деятельности и когда первоначально возникла и 

развивалась логистика? 

2. Приведите примеры использования логистики в сфере хозяйственной практики? 

3. Объясните, какие преимущества дают логистическому подходу три его 

принципиальных отличия от традиционного подхода к управлению предприятием? 

4. Каковы основные факторы развития логистики? Приведите примеры, иллюстрирующие 

их действие.  

 

Вопросы для СРС по теме 2: 

1. Дайте определения каждому из видов потоков, управляемых логистикой, укажите их 

размерности. 

2. Перечислите и поясните признаки классификации и виды каждого из видов потоков, 

управляемых логистикой. 

3. В чем специфика управления финансовыми потоками в логистике? 

4. Приведите примеры логистических операций. 

5. Приведите определение понятия системы. Чем большие системы отличаются от 

сложных систем? 

6. Что такое логистическая система (ЛС), ее цель? 

7. Приведите классификацию ЛС. 

 

4) Оценочное средство «Контрольная работа» 

 

Общие сведения об оценочном средстве.  

Контрольная работа является одним из средств текущего контроля в освоении 

учебного модуля. В рамках освоения учебного элемента модуля «Основы логистики» 

оценочное средство «Контрольная работа» используется неоднократно, по мере освоения 

отдельных тем (в течение семестра выполняется три контрольные работы) и в качестве 

итогового контроля по всем темам модуля (итоговая контрольная работа в конце семестра). 

Контрольная работа проводится в часы аудиторной работы студентов. Данный вид 

оценочного средства проводится письменно, путем ответов студентами на поставленные 

теоретические вопросы и решения задачи. В случае неудовлетворительной сдачи 

контрольной работы студенту разрешается до итоговой контрольной работы ее переписать. 

Неудовлетворительная оценка по итоговой контрольной работе может быть пересдана на 

общих основаниях ликвидации задолженности. 

 

Примеры Контрольной работы: 
 

Контрольная работа №1 

1 вариант 

1. Теоретические вопросы: 

1.1. Назовите основные этапы развития логистики 

1.2. Понятие логистических операций, их классификация, примеры. 

2. Задача 

Данные об отправке и получении грузов представлены в таблице:  



16 

 
Вывоз груза по 

пунктам 

отправления, т 

Доставлено грузов в пункт назначения, т 
Общий 

вывоз, т 

А Б В Г  

А - 300 200 450  

Б 100 - 300 500  

В 200 280 - 320  

Г 450 350 250 -  

Итого      

 
Известно также расстояние между объектами: 

А-Б: 100 км; 

Б-В: 180 км; 

В-Г: 250 км. 

1) На основе имеющихся данных определите следующие характеристики материалопотока: 

– объем перевозок (прямой, обратный, общий); 

– транспортную работу (общую и по направлениям); 

– коэффициент неравномерности нагрузки; 

– среднее расстояние перевозок. 

2) построить эпюру материалопотока. 

 

Контрольная работа №2 

1 вариант 

1. Теоретические вопросы: 

1.1. Классификация основных функций логистики. 

1.2. Типовые задачи исследования операций их суть. 

2. Задача 

Имеются данные о продаже товаров за отчетный период (см. таблицу ниже). 

Товары Выручка от продажи 

Товар 1 20 

Товар 2 25 

Товар 3 43 

Товар 4 16 

Товар 5 32 

Товар 6 60 

Товар 7 78 

Товар 8 324 

Товар 9 155 

Товар 10 76 

Товар 11 90 

Товар 12 320 

Товар 13 125 

Товар 14 10 

Товар 15 400 

 

Для анализа ассортимента товаров и определения их «перспективности» проведите анализ 

методом ABC. Сделайте выводы и дайте рекомендации по ассортиментной политике фирмы. 

 

Контрольная работа №3 

1 вариант 

 

1. Теоретические вопросы: 

1.1 Классификация функций логистики 

1.2 Математический инструментарий исследования операций  

2 Задача 

Известны данные об объеме перевозок грузов с регионального склада за период с 2011 по 

2019 год (таблица 1). Спрогнозируйте объем перевозок в 2020 и 2021 гг., подобрав адекватную 

математическую функцию, предварительно построив эмпирический ряд динамики. 

Таблица 1 – Объем перевозок за период с 2011 по 2019 год, тыс. т 
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Год 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Объем 

перевозок 
5800 6005 6240 6420 6650 6815 7030 7260 7485 

 

Итоговая контрольная работа  

1 вариант 

1. Теоретические вопросы: 

1.1. Факторы развития логистики 

1.2. Методы оценки логистических затрат и пути их снижения 

2. Задача 

Известны данные об объеме перевозок грузов с регионального склада за период с 2011 по 

2019 год (таблица 1). Спрогнозируйте объем перевозок в 2020 и 2021 гг., подобрав адекватную 

математическую функцию, предварительно построив эмпирический ряд динамики. 

 

Таблица 1 – Объем перевозок за период с 2011 по 2019 год, тыс. т 
Год 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Объем 

перевозок 
580 600 624 642 665 681 703 720 748 

 

5) Контрольный опрос 

 

Общие сведения об оценочном средстве.  

Контрольный опрос является одним из средств текущего контроля в освоении 

учебного модуля. В рамках освоения учебного элемента модуля «Основы логистики» 

оценочное средство «Контрольный опрос» используется дважды, по результатам изучения 

каждого из двух разделов элемента модуля, проводится в виде теста.  

 
Критерии оценки Количество вариантов 

заданий 

Количество 

вопросов  

Количество правильных ответов множество (случайная 

выборка тестовых 

заданий) 

от 10 до 20 в 

каждом тесте 

 

Пример одного вопроса для Контрольного опроса:  
 

Целью какой логистической стратегии является выполнение каждой операции с 

использованием меньшего количества каждого вида ресурсов: людей, пространства, запасов, 

оборудования, времени и т.д.? 

А. «Тощая» стратегия  

В. Динамичная стратегия 

 

УЭМ-2 «ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА» 

 

1) Контрольный вопрос к лекции 
Критерии оценки Количество 

вариантов заданий 

Количество 

вопросов  

Количество правильных ответов 1  от 1 до 5 в 

каждой 

лекции 

 

 

 

Пример одного контрольного вопроса:  

 
Верно ли утверждение, что бережливое производство предполагает вовлечение в процесс 

оптимизации бизнеса каждого сотрудника? 
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a) неверно 

b) верно 
 

2) Практическое задание  
Критерии оценки Количество 

вариантов заданий 

Количество 

вопросов  

Количество правильных ответов 1  от 1 до 5 в 

каждом 

задании 
Культура мышления и логика при решении задач 

Использование навыков обобщения и анализа информации с 

использованием экономических знаний и положений 

Наличие необходимых пояснений при решении задачи 

Демонстрация знания о сущности экономических законов и 

необходимости принятия оптимальных решений, формулировки 

выводов 

 

Примерные задания:  

 
Выяснить, какие дефекты в большей степени влияют на качество продукции. 

Исходные данные: 

 
Причины дефектов Число дефектных деталей 

Способ установки деталей на станке 82 

Несоблюдение режимов обработки 32 

Состояние оснастки 48 

Форма заготовки 18 

Состояние оборудования 22 

Прочие 16 

 
Бланк для вычислений и построения Диаграммы Парето: 

 
 Причины 

дефектов 

Число дефектных 

деталей 

Накопленная 

сумма 

Удельный вес Нарастающий 

итог 

1      

2      

3      

4      

5      

6      

 

3) СРС 

 
Критерии оценки Количество 

вариантов заданий 

Количество 

вопросов  

Количество правильных ответов 1  от 1 до 5 в 

каждом 

задании 
Культура мышления и логика при решении задач 

Использование навыков обобщения и анализа информации с 

использованием экономических знаний и положений 

Наличие необходимых пояснений при решении задачи 

Демонстрация знания о сущности экономических законов и 

необходимости принятия оптимальных решений, формулировки 

выводов 

 

 

Пример СРС: 
 

а) Раскройте суть, составляющие и цели бережливого производства. 

б) Представьте этапы становления бережливого производства как концепции 

управления производственными процессами. 
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в) Дайте определение ценности продукта или услуги. 

г) Перечислите основные потери, которые встречаются в офисе организации. 

д) Определите решения, которые способствуют устранению разных видов потерь в 

организации. 

е) Представьте основные направления повышения клиентоориентированности 

деятельности организаций. 

 

4) Контрольный опрос 
Критерии оценки Количество вариантов 

заданий 

Количество 

вопросов  

Количество правильных ответов множество (случайная 

выборка тестовых 

заданий) 

от 10 до 30 в 

каждом тесте 

 

Пример одного вопроса:  
 

Рабочие ходят в поисках инструмента и материалов, которые находятся вдалеке от их 

рабочего места. Какой это тип «скрытых потерь»?  

А. Излишняя транспортировка  

В. Излишняя обработка  

С. Лишние передвижения  

D. Ожидание  
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Приложение В 

(обязательное) 

Лист актуализации рабочей программы  

учебного модуля «Лин-менеджмент» 

 

Рабочая программа актуализирована на 20__/20__ учебный год.  

Протокол № ___ заседания кафедры от «____»_________  20___ г.  

Разработчик: _______________________________________ 

Зав. кафедрой_______________________________________ 

 

Рабочая программа актуализирована на 20__/20__ учебный год.  

Протокол № ___ заседания кафедры от «____»_________  20___ г.  

Разработчик: _______________________________________ 

Зав. кафедрой_______________________________________ 

 

Рабочая программа актуализирована на 20__/20__ учебный год.  

Протокол № ___ заседания кафедры от «____»_________  20___ г.  

Разработчик: _______________________________________ 

Зав. кафедрой_______________________________________ 

 

Перечень изменений, внесенных в рабочую программу:  

   
Номер 

изменения 

№ и дата протокола 

заседания кафедры  

Содержание изменений   
Зав.кафедрой  Подпись 
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