
Министерство образования и науки Российской Федерации Федеральное  

государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования 

«Новгородский государственный университет имени Ярослава Мудрого» 
ГУМАНИТАРНО-ЭКОНОМИЧЕСКИЙ КОЛЛЕДЖ 

 

 

 

 

 

 

 
                                  

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ  СРЕДСТВ 

 
ЕН.02 ИНФОРМАТИКА И ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫЕ 

ТЕХНОЛОГИИ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 

 
Специальность: 

Специальность 43.02.14  Гостиничное  дело 

Квалификация выпускника: специалист  по гостеприимству 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

  



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Паспорт комплекта фонда оценочных средств по учебной дисциплине 
 

ЕН.02 Информационные технологии в профессиональной деятельности 
Специальность: 43.02.14 Гостиничное дело 

 

Наименование разделов 

 и тем 

Коды  

формируемых 

 компетенций 

Результаты обучения  

(освоенные умения, усвоенные знания) 

Наименование 

контрольно-

оценочного 

средства 

Текущи

й  

контро

ль 

Итогова

я 

аттеста

ция 

Раздел I. Информация и 

информационные 

технологии 

ОК1, 

ОК2, 

ОК3 

уметь:  

-определять, в чем заключается информационная деятельность человека. 

знать: 

-Этапы развития информационного общества 

- Информационные системы техническая классификация. 

Устный 

фронтал

ьный 

опрос 

Тестиро

вание 

по теме 

 

 

Тема 1.1 Определение и 

понятие информационных 

техноло гий. Классификация 

информационных 

технологий. 

ОК, 

ОК2 

умения: 

 использовать информационные ресурсы для поиска и хранения 

информации; 

 обрабатывать текстовую и табличную информацию. 
знания: 

 основные методы и средства обработки, хранения, передачи и 
накопления информации; 

 назначение, состав, основные характеристики организационной и 

компьютерной техники; 

 технологию поиска в Интернете. 

Тема 1.2 

Автоматизированные                      

системы. 

ОК1, 

ОК2, 

ОК4 

Должен уметь: осуществлять поиск, анализ и интерпретацию 

информации, необходимой для выполнения задач профессиональной 

деятельности; 
Должен знать: способы поиска и анализа информации с помощью 

информационно- коммуникационных технологий. 

тестиро

вание 

по теме  



Тема 1.3 Аппаратно- 
техническое и программное 

обеспечение 

информационных технологий 

       ОК3, 
ОК9 

 

Раздел II.  Прикладное  

программное обеспечение 

ОК1, ОК2, 

ОК4, ОК9 
 

Тема 2.1. Технологии и 

системы обработки 

текстовых документов 

ОК1, 

ОК2, 

ОК4, 

ОК9 

Знать: какие профессиональные задачи можно решать с помощь 

информационный-коммуникационных технологий 

Уметь: выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности, применительно к различным контекстам 

 

Тема 2.2. Программы оптиче 

ского распознавания текстов 

 ОК1, 

ОК2, 

ОК3 

знать: 

 основные методы и средства обработки, хранения, передачи и 

накопления информации; 

 технология поиска в Интернете; 

 основные понятия автоматизированной обработки информации 
уметь: 

 использовать информационные ресурсы для поиска и хранения 
информации; 

 обрабатывать текстовую и табличную информацию. 

Тестиро

вание 

по теме. 

 

Тема 2.3 Работа в Microsoft 

Publisher 

    ОК1, 

ОК2, 

ОК3 

 

уметь: 

 обрабатывать текстовую и табличную информацию; 

 применять антивирусные средства защиты информации; 

 применять специализированное программное обеспечение для сбора, 
хранения и обработки информации; 

 применять методы и средства защиты информации. 
знать: 

 назначение и принципы использования системного и прикладного 

программного обеспечения. 

Тестиро

вание 

по теме 

 

Тема 2.4. Технологии и 

систе мы обработки 

табличной ин- формации 

ОК1, 

ОК2, 

ОК3, 

    ОК4 

уметь:  

- создать и редактировать графические и мультимедийные объектов 

средствами компьютерных презентаций для выполнения учебных 

заданий; 

Тестиро

вание 

по теме 

 



- использовать презентационное оборудование 

- создавать и редактировать графические и мультимедийные объекты 

средствами компьютерных презентаций; 

 - аудио- и видеомонтаж с использованием специализированного 

программного обеспечения: 

знать: 

- использование презентационного оборудования.  

-многообразие специализированного   программного обеспечения и 

цифрового оборудования для создания графических и мультимедийных 

объектов.  

- аудио- и видеомонтаж с использованием специализированного 

программного обеспечения. 

Тема 2.5. Работа с реляцион- 

ной базой данных Access 

ОК1, 

ОК2, 

ОК3 

знать: 

-технологию создания электронных таблиц; 

-встроенные функции, расчеты; 

уметь: 

-создавать электронные таблицы; 

-производить расчеты, с помощью функций; 

-анализировать информацию 

Тестиро

вание  

по теме 

Тема 2.6 Технологии и 

систе- мы создания 

презентаций 

 ОК1, 

ОК2, 

ОК3 

Знать: 

-проектировать реляционные БД; 

-технологии создания двумерных таблицы, связей между таблицами, форм, 

отчетов, кнопочных форм; 

Уметь: 

-создавать реляционные базы данных; 

-работать с реляционными таблицами 

Тестиро

вание 

по теме 

Раздел III. 

Информационно- 

справочные  системы в  

профессиональной  

деятельности 

ОК2, 

ОК4, 

ОК9 

   

Тема 3.1. Справочно-

правовые  системы в 

ОК1, 

ОК2, 

Знать:  

- виды профессиональных задач, которые решаются с помощь 

 

Тестиров



профессиональной 

деятельности менеджера 

гостиницы. 

ОК3 информационно-коммуникационных технологий 

Уметь:  

-выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам; 

ание по 

теме 

 

Раздел IV. Электронные 

коммуникации 

ОК1, 

ОК2, 

ОК4, 

ОК9 

Знать: 

- виды технических и программных средств, служащих для электронных 

коммуникаций; 

- работу электронной почты, проведение видеоконференций, вебинаров 

должен знать: способы поиска информации и методы ее анализа и 

оценки 

Уметь: 

- создавать электронные почтовые ящики, пользоваться почтовыми 

сервисами; 

- регистрироваться  на различных платформах  организовывать и 

проводить видеоконференции 

  

Тема 4.1. Сетевые информа 

ционные технологии. 

          ОК1, 

          ОК2, 

ОК4 

Знать:  

-способы поиска правовой и профессиональной информации, 

технологии осуществления поиска этой информации; 

-различные электронные сервисы интернета; 

-социальные сети, правила регистрации и безопасное их использование;  

Уметь:  

-находить актуальную информацию, касающуюся правового 

регулирования в сфере образования, осваивать новые технологии, 

научиться применять их в своей работе; 

Тестиров

ание по 

теме 

 

Тема 4.2. Информационная 

безопасность. 

ОК1, 

ОК2, 

  ОК9 

Знать: способы поиска и анализа информации с помощью 

информационно- коммуникационных технологий 

Уметь: осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, 

необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности; 

Тестиров

ание по 

теме 
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