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Наименова 

ние раздела,  

темы 

Коды  

контро- 

лируем

ых 

компете

нций 

Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Наименование 

контрольно-оценочного 

средства 
Текущий 

контроль 

Итоговая 

аттеста= 

ция 

 

Раздел 1 

Основной раздел 

Тема 2.1 

 Услуги 

общественно-

го питания  

 

ПК.2.2 

ПК.2.3 

уметь:  

- общаться (устно и письменно) на 

иностранном языке на профессиональные и 

повседневные темы; 

- самостоятельно совершенствовать устную и 

письменную речь, пополнять словарный 

запас. 

-организовывать деятельность работников 

службы приема и размещения в соответствии 

с текущими планами и стандартами 

гостиницы.. 

- контролировать работу работников службы 

питания.  

знать:  

-лексический (1200 - 1400 лексических 

единиц) и грамматический минимум. 

-языковый материал  (функции  

персонала, особенности работы службы 

приема и размещения , критерии и 

показатели качества обслуживания  

- языковый материал  (функции 

персонала, особенности работы службы 

питания , критерии и показатели качества 

обслужи-вания 

Устный 

индивиду-

альный опрос 

(монолог) 

Дифферен-

цированный 

зачет 

 

Тема 2.2 

 

Организация 

общественно-

го питания в 

гостинице 

ПК.2.2 

ПК.2.3    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

уметь:  

- общаться (устно и письменно) на 

иностранном языке на профессиональные и 

повседневные темы; 

- самостоятельно совершенствовать устную и 

письменную речь, пополнять словарный 

запас. 

-организовывать деятельность работников 

службы приема и размещения в соответствии 

с текущими планами и стандартами 

гостиницы.. 

- контролировать работу работников службы 

питания.  
знать:  

-лексический (1200 - 1400 лексических 

единиц) и грамматический минимум. 

-языковый материал  (функции  

персонала, особенности работы службы 

приема и размещения , критерии и 

показатели качества обслуживания  

 

Устный 

индивиду-

альный опрос 

(дискуссия) 
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 - языковый материал  (функции 

персонала, особенности работы службы 

питания , критерии и показатели качества 

обслужи-вания 

Тема 2.3 

Структура 

службы 

питания 

в гостинице 

ПК.2.2 

ПК.2.3 

 

уметь:  

- общаться (устно и письменно) на 

иностранном языке на профессиональные и 

повседневные темы; 

- самостоятельно совершенствовать устную и 

письменную речь, пополнять словарный 

запас. 

-организовывать деятельность работников 

службы приема и размещения в соответствии 

с текущими планами и стандартами 

гостиницы.. 

- контролировать работу работников службы 

питания.  

знать:  

-лексический (1200 - 1400 лексических 

единиц) и грамматический минимум. 

-языковый материал  (функции  

персонала, особенности работы службы 

приема и размещения , критерии и 

показатели качества обслуживания  

- языковый материал  (функции персонала, 

особенности работы службы питания , 

критерии и показатели качества обслужи-

вания 

Творческая 

письменная 

работа 

Тема 2.4 

Функции 

персонала 

службы 

питания. 

ПК.2.2 

ПК.2.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

уметь:  

- общаться (устно и письменно) на 

иностранном языке на профессиональные и 

повседневные темы; 

- самостоятельно совершенствовать устную и 

письменную речь, пополнять словарный 

запас. 

-организовывать деятельность работников 

службы приема и размещения в соответствии 

с текущими планами и стандартами 

гостиницы.. 

- контролировать работу работников службы 

питания.  
знать:  

-лексический (1200 - 1400 лексических 

единиц) и грамматический минимум. 

-языковый материал  (функции  

персонала, особенности работы службы 

приема и размещения , критерии и 

показатели качества обслуживания  

- языковый материал  (функции персонала, 

особенности работы службы питания , 

критерии и показатели качества обслужи-

вания 

Устный 

индивиду-

альный опрос 

(диалог) 
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Тема 2.5 

Требования к 

персоналу 

службы 

питания. 

ПК.2.2 

ПК.2.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

уметь:  

- общаться (устно и письменно) на 

иностранном языке на профессиональные и 

повседневные темы; 

- самостоятельно совершенствовать устную и 

письменную речь, пополнять словарный 

запас. 

-организовывать деятельность работников 

службы приема и размещения в соответствии 

с текущими планами и стандартами 

гостиницы.. 

- контролировать работу работников службы 

питания.  
знать:  

-лексический (1200 - 1400 лексических 

единиц) и грамматический минимум. 

-языковый материал  (функции  

персонала, особенности работы службы 

приема и размещения , критерии и 

показатели качества обслуживания  

- языковый материал  (функции персонала, 

особенности работы службы питания , 

критерии и показатели качества обслужи-

вания 

Контролная 

работа 

Тема 2.6 

Типы питания 

в гостиницах 

ПК.2.2 

ПК.2.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

уметь:  

- общаться (устно и письменно) на 

иностранном языке на профессиональные и 

повседневные темы; 

- самостоятельно совершенствовать устную и 

письменную речь, пополнять словарный 

запас. 

-организовывать деятельность работников 

службы приема и размещения в соответствии 

с текущими планами и стандартами 

гостиницы.. 

- контролировать работу работников службы 

питания.  

знать:  

-лексический (1200 - 1400 лексических 

единиц) и грамматический минимум. 

-языковый материал  (функции  

персонала, особенности работы службы 

приема и размещения , критерии и 

показатели качества обслуживания  

- языковый материал  (функции персонала, 

особенности работы службы питания , 

критерии и показатели качества обслужи-

вания 

Устный 

индивиду-

альный опрос 

(диалог) 

 

тестовое 

задание 

Тема 2.7 

Осуществле-

 

ПК.2.2 

ПК.2.3 

 

уметь:  

- общаться (устно и письменно) на 

иностранном языке на профессиональные и 

повседневные темы; 

- самостоятельно совершенствовать устную и 

Творческая 

письменная 

работа 
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ние расчетов  

 

 

 

 

 

письменную речь, пополнять словарный 

запас. 

-организовывать деятельность работников 

службы приема и размещения в соответствии 

с текущими планами и стандартами 

гостиницы.. 

- контролировать работу работников службы 

питания.  
знать:  

-лексический (1200 - 1400 лексических 

единиц) и грамматический минимум. 

-языковый материал  (функции  

персонала, особенности работы службы 

приема и размещения , критерии и 

показатели качества обслуживания  

- языковый материал  (функции персонала, 

особенности работы службы питания , 

критерии и показатели качества обслужи-

вания 
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