
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 Цели и задачи изучения учебного модуля 

 

Цель изучения учебного модуля «Автоматизированная обработка экономической 

информации» - согласно миссии образовательной программы (п. 3.5) - подготовка 

выпускников к решению профессиональных задач, установленных ФГОС ВО ОПБ, путем 

формирования профессиональных компетенций в сфере внедрения современных 

информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) в сфере государственного управления. 

 

Задачи обучения: 

- сформировать общие профессиональные компетенции в сфере информационного 

взаимодействия государства с гражданами и юридическими лицами при предоставлении 

информации о деятельности органов государственной власти (ОГВ) и предоставлении 

государственных и муниципальных услуг. 

- сформировать компетенции в сфере реализации стратегии построения 

информационного общества в России; 

- сформировать компетенции в сфере организации информационных 

коммуникаций государства с гражданами и юридическими лицами; 

- сформировать компетенции в сфере реорганизации деятельности ОГВ в 

условиях применения ИКТ; 

- сформировать компетенции в сфере участия в разработке и реализация проектов 

в области внедрения ИКТ в ОГВ; 

- сформировать компетенции в сфере оценки результатов деятельности по внедрению 

ИКТ в ОГВ 

- оценка эффективности управленческих решений. 

 

2 Место учебной дисциплины (модуля) в структуре ОПОП 

 

Учебная дисциплина (модуль) относится к элективным модулям учебного плана 

основной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 38.03.04  

Государственное и муниципальное управление направленности (профилю) Региональное 

управление(далее – ОПОП). В качестве входных требований выступают сформированные ранее 

компетенции обучающихся, приобретенные ими в рамках следующих дисциплин (модулей, 

практик): Математика, Статистика, Основы государственного и муниципального 

самоуправления, Управление инновациями. Освоение учебной дисциплины (модуля) является 

компетентностным ресурсом для дальнейшего изучения следующих дисциплин (модулей, 

практик): Методы принятия управленческих решений, IT в профессиональной деятельности, 

практика производственная, практика преддипломная, написание ВКР. 

 

 

3 Требования к результатам освоения учебной дисциплины (модуля) 

Перечень компетенций, которые формируются в процессе освоения учебной дисциплины 

(модуля): 

Профессиональные компетенциивыпускников и индикаторы их достижения:ПК3 - 

задача: руководство службами и подразделениями органов региональной и муниципальной 

власти; объект или область знания:сфера публичного управления, в том числе деятельность 

государственных и муниципальных органов. 

 

Результаты освоения учебной дисциплины: 
Код и наименование 

компетенции 

Результаты освоения учебной дисциплины 

(индикаторы достижения компетенций) 



ПК3 - умение 

применять основные 

экономические 

методы для 

управления 

государственным и 

муниципальным 

имуществом, 

принятия 

управленческих 

решений по 

бюджетированию и 

структуре 

государственных 

(муниципальных) 

активов. Задача: 

ПК-3.1 Знать основные 

понятия, определения 

и 

терминологию, 

используемых при 

анализе 

показателей, 

характеризующих 

социально-

экономические 

явления и процессы 

 

ПК-3.2 Уметь 

осуществлять выбор 

методов анализа 

социально-

экономических процессов 

и 

явлений с учетом 

ситуации 

 

ПК-3.3 Владеть 

приемами 

управления 

движением 

финансовых 

ресурсов и капитала 

и методами 

регулирования 

ресурсов 

организации 

 

4 Структура и содержание учебной дисциплины (модуля) 

4.1  Трудоемкость учебной дисциплины (модуля)  

 

4.1.1 Трудоемкость учебной дисциплины (модуля) для очной формы обучения: 
Части учебной дисциплины (модуля)  Всего Распределе

ние по 

семестрам   

8 семестр 

1. Трудоемкость учебной дисциплины (модуля) в зачетных 

единицах (ЗЕТ) 

6 6 

2. Контактная аудиторная работа в академических часах (АЧ) 70 70 

3. Курсовая работа/курсовой проект (АЧ) (при наличии) - - 

4. Внеаудиторная СРС в академических часах (АЧ) 110 110 

5. Промежуточная аттестация экзамен (АЧ) 36 36 

 

4.1.2 Трудоемкость учебной дисциплины (модуля) для очно-заочной формы обучения: 
Части учебной дисциплины (модуля)  Всего Распределе

ние по 

семестрам   

9 семестр 

6. Трудоемкость учебной дисциплины (модуля) в зачетных 

единицах (ЗЕТ) 

6 6 

7. Контактная аудиторная работа в академических часах (АЧ) 50 50 

8. Курсовая работа/курсовой проект (АЧ) (при наличии) - - 

9. Внеаудиторная СРС в академических часах (АЧ) 130 130 

10.Промежуточная аттестация  экзамен (АЧ) 36 36 

 

 

4.2 Содержание и структура разделов учебного модуля 

 

Тема 1 Теоретические основы электронного бизнеса 

Электронный и традиционный бизнес. Электронные трансакции и их 

классификация. Факторы развития электронного бизнеса. Структура электронного 

рынка. Бизнес-модели электронного бизнеса. Основные проблемы развития 

электронного бизнеса в России. 
 



Тема 2 Формы электронного бизнеса 

                Электронные аукционы. Электронные биржи. Корпоративные порталы. 

Электронная реклама. Электронная торговля. 

 

Тема 3 Платежные системы электронного бизнеса 

Основные способы оплаты товаров и услуг и электронные платежные средства. 

Платежные системы на основе электронных денег. Безопасность платежей в 

интернете. 
 

Тема 4 Модели электронного бизнеса. 

Классификация систем электронного бизнеса по объектам и субъектам.  
Модель B2C – бизнес, ориентированный на конечных пользователей – 

физических лиц: построение бизнес-модели торговых предприятий; структура B2C-

предприятия. Модель B2B в электронном бизнесе: факторы, повышающие 

эффективность бизнес-операций; особенности построения бизнес-модели B2B; 

организация закупок через интернет; развитие сектора B2B в России. 
. 
 

Тема 5 Электронная государственная услуга и технологии ее оказания для 

бизнеса 

Понятия «государственная услуга», «электронная государственная услуга». 

Административный регламент оказания государственных услуг. Электронный 

административный регламент. Взаимосвязь государственных услуг, регламентов и 

«жизненных ситуаций». Электронные административные регламенты в архитектуре 

«электронного правительства». Нормативное регулирование процесса оказания 

электронных государственных услуг гражданам. Федеральный закон «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг». Этапы и сроки перехода к 

оказанию электронных государственных услуг в России. Вид и характер электронных 

государственных услуг, оказываемых населению и бизнесу. Российский портал 

электронных государственных и муниципальных услуг: структура, организация 

информации, режим доступа к персональным данным. 
 

Тема6.Безопасность электронного бизнеса 

Виды и источники угроз в электронном бизнесе. Вопросы правового 

регулирования безопасности электронного бизнеса. Риски в электронном бизнесе 
 

Тема7. Организация автоматизированных информационных систем 
(АИС) в менеджменте  

Понятие системы.  Предприятие как система.  Основные характеристики систем: 

цель, границы, окружающая среда, входы, выходы, обратная связь.  
Понятие и значение информационных систем (ИС). Классификация 

информационных систем. Структура информационной системы. 

Тема 8 Сетевые технологии для электронного бизнеса 

Специфика интернет-аудитории. Характеристики целевых аудиторий в сети. 

Техники коммуникативной работы с целевыми аудиториями в сети. Интернет-проект как 

средство групповой коммуникации. Средства построения эффективных коммуникаций с 

целевыми аудиториями в сети для бизнеса.  
Тема 9 Методические основы создания ИС (информационных систем) управления 

организацией  
Объекты проектирования ИС управления организацией. Методические и 

организационные принципы создания ИС. Стадии, методы и организация создания ИС. Роль 

пользователя в создании ИС и постановке задачи. Порядок выполнения постановок 



управленческих задачонное общество". Новая редакция ГП "Информационное общество" 

и ход ее выполнения. 

 

 
4.3 Трудоемкость разделов учебной дисциплины (модуля) и контактной работы  

№ Наименование разделов (тем) учебной 

дисциплины (модуля), УЭМ, наличие КП/КР 

Контактная работа (в 

АЧ) 

Внеауд. 

СРС (в 

АЧ) 

Формы текущего 

контроля 

Аудиторная  В 

т.ч. 

СРС  
ЛЕК ПЗ ЛР 

 

1 Тема 1 Теоретические основы 

электронного бизнеса 

Электронный и традиционный бизнес. 

Электронные трансакции и их классификация. 

Факторы развития электронного бизнеса. 

Структура электронного рынка. Бизнес-

модели электронного бизнеса. Основные 

проблемы развития электронного бизнеса в 

России. 

2 4 

 

10 1 

 Коллоквиум 

(практическое 

задание) 

Доклад  

Собеседование 

2 Тема 2 Формы электронного бизнеса 

 Электронные аукционы. Электронные биржи. 

Корпоративные порталы. Электронная 

реклама. Электронная торговля. 

 

 

 

2 4 

 

12 1 

Коллоквиум 

(практическое 

задание) 

Доклад  

Собеседование 

3 Тема 3 Платежные системы 

электронного бизнеса 

Основные способы оплаты товаров и услуг и 

электронные платежные средства. 

Платежные системы на основе 

электронных денег. Безопасность платежей в 

интернете 

2 4 

 

12 1 

Коллоквиум 

(практическое 

задание) 

Доклад  

Собеседование 

4 Тема 4 Модели электронного бизнеса. 

Классификация систем электронного бизнеса 

по объектам и субъектам.  
Модель B2C – бизнес, ориентированный на 

конечных пользователей – физических лиц: 

построение бизнес-модели торговых 

предприятий; структура B2C-предприятия. 

Модель B2B в электронном бизнесе: факторы, 

повышающие эффективность бизнес-

операций; особенности построения бизнес-

модели B2B; организация закупок через 

интернет; развитие сектора B2B в России 

4 6 

 

12 2 

Коллоквиум 

(практическое 

задание) 

Доклад  

Собеседование 

5 Тема5 Электронная государственная услуга и 

технологии ее оказания для бизнеса 

Понятия «государственная услуга», 

«электронная государственная услуга». 

Административный регламент оказания 

государственных услуг. Электронный 

административный регламент. Взаимосвязь 

государственных услуг, регламентов и 

«жизненных ситуаций». Электронные 

административные регламенты в архитектуре 

«электронного правительства». Нормативное 

регулирование процесса оказания 

электронных государственных услуг 

гражданам. Федеральный закон «Об 

организации предоставления государственных 

и муниципальных услуг». Этапы и сроки 

перехода к оказанию электронных 

государственных услуг в России. Вид и 

характер электронных государственных услуг, 

4 6 

 

12 1 

Коллоквиум 

(практическое 

задание) 

Доклад  

Собеседование 



оказываемых населению и бизнесу. 

Российский портал электронных 

государственных и муниципальных услуг: 

структура, организация информации, режим 

доступа к персональным данным. 

 

6 

 

Тема 6 Безопасность электронного бизнеса 

Виды и источники угроз в электронном 

бизнесе. Вопросы правового регулирования 

безопасности электронного бизнеса. Риски в 

электронном бизнесе 

 

2 4 

 

12 2 

Коллоквиум 

(практическое 

задание) 

Доклад  

Собеседование 

7 Тема7 Организация 
автоматизированных 
информационных систем (АИС) в 
менеджменте  
 Понятие системы. Предприятие 
как система.  Основные 
характеристики  систем: цель, 
границы, окружающая среда, 
входы, выходы, обратная связь. 
Понятие и значение 
информационных систем (ИС). 
Классификация информационных 
систем. Структура 
информационной системы. 

 

 

4 6 

 

12 1 

Коллоквиум 

(практическое 

задание) 

Доклад  

Собеседование 

8 Тема 8 Сетевые технологии для 

электронного бизнеса 

Специфика интернет-аудитории. 

Характеристики целевых аудиторий в сети. 

Техники коммуникативной работы с целевыми 

аудиториями в сети. Интернет-проект как 

средство групповой коммуникации. Средства 

построения эффективных коммуникаций с 

целевыми аудиториями в сети для бизнеса. 

4 4 

 

14 1 

Коллоквиум 

(практическое 

задание) 

Доклад  

Собеседование 

9 Тема 9  Методические основы создания ИС 

(информационных систем) управления 

организацией.  
Объекты проектирования ИС 

управления организацией. Методические и 

организационные принципы создания ИС. 

Стадии, методы и организация создания ИС. 

Роль пользователя в создании ИС и 

постановке задачи. Порядок выполнения 

постановок управленческих задачонное 

общество". Новая редакция ГП 

"Информационное общество" и ход ее 

выполнения. 

4 4 

 

14 2 

Коллоквиум 

(практическое 

задание) 

Доклад  

Собеседование 

 Промежуточная аттестация экзамен Комплект билетов 

 ИТОГО 28 42 0 110 12  

 

 

 

4.4 Лабораторные работы и курсовые работы/курсовые проекты  
4.4.1 Перечень тем лабораторных работ: лабораторные работы не предусмотрены учебным 

планом.  

4.4.2 Примерные темы курсовых работ/курсовых проектов: курсовые работы/курсовые проекты 

не предусмотрены учебным планом. 

 

5 Методические рекомендации по организации освоения учебной дисциплины 

 



Для подготовки к занятиям рекомендуется использовать источники, представленные в 

электронных форматах, в том числе открытые источники знаний в сети Интернет. 

 

Таблица 6 - Методические рекомендации по организации лекций  
№ Темы лекционных занятий (форма проведения) Трудоем-

кость в 

АЧ  

1. Теоретические основы электронного бизнеса (вводная информационная лекция-
презентация) 

2 

2. Формы электронного бизнеса (лекция-презентация) 2 

3. Платежные системы электронного бизнеса (лекция-презентация) 2 

4. Модели электронного бизнеса (лекция-презентация) 4 

5. Электронная государственная услуга и технологии ее оказания для бизнеса 
(проблемная лекция-презентация) 

4 

6. Безопасность электронного бизнеса (лекция-презентация) 2 

7. Организация автоматизированных информационных систем (АИС) в менеджменте 
(лекция-презентация) 
 

4 

8. Сетевые технологии для электронного бизнеса (лекция-презентация) 4 

9. Методические основы создания ИС (информационных систем) управления 
организацией.»(лекция-презентация) 

4 

 ИТОГО 28 

 

Таблица 7 - Методические рекомендации по организации практических занятий 
№ Темы практических занятий (форма проведения) Трудоем-

кость в 
АЧ  

1. Теоретические основы электронного бизнеса (коллоквиум, практическое задание, доклад, 
собеседование) 

4 

2. Формы электронного бизнеса (коллоквиум, практическое задание, доклад, 
собеседование) 

4 

3. Платежные системы электронного бизнеса (коллоквиум, практическое задание, 
доклад, собеседование) 

4 

4. Модели электронного бизнеса (коллоквиум, практическое задание, доклад, 
собеседование) 

6 

5. Электронная государственная услуга и технологии ее оказания для бизнеса 6 

6. Безопасность электронного бизнеса (коллоквиум, практическое задание, доклад, 
собеседование) 

4 

7. Организация автоматизированных информационных систем (АИС) в менеджменте 
(коллоквиум, практическое задание, доклад, собеседование) 

6 

8. Сетевые технологии для электронного бизнеса (коллоквиум, практическое задание, 
доклад, собеседование) 

4 

9. Методические основы создания ИС (информационных систем) управления 
организацией. (коллоквиум, практическое задание, доклад, собеседование) 

4 

 ИТОГО 42 

6 Фонд оценочных средств учебной дисциплины (модуля) 
Фонд оценочных средств представлен в Приложении А 

7 Условия освоения учебной дисциплины (модуля) 

 

7.1 Учебно-методическое обеспечение 
Учебно-методического обеспечение учебной дисциплины (модуля) представлено в 

Приложении Б. 

7.2 Материально-техническое обеспечение учебной дисциплины (модуля) «Юридическая 

компаративистика» 
 

№ Требование к материально-техническому 

обеспечению  

Наличие материально-технического оборудования и 

программного обеспечения 



1. 
Учебные аудитории для проведения учебных 

занятий 

аудитория для проведения лекционных и/или практических 

занятий: учебная мебель (столы, стулья, доска) 

компьютерный класс с выходом в Интернет, в том числе для 

проведения практических занятий по информационным 

технологиям в профессиональной деятельности 

помещения для самостоятельной работы (компьютер, выход в 

Интернет) 

2. Мультимедийное оборудование   проектор, компьютер, экран, интерактивная доска   

3.  Программное обеспечение  

Наименование программного продукта 
Обоснование для использования 

(лицензия, договор, счёт, акт или иное) 
Дата выдачи 

Zbrush Academic Volume License Договор №209/ЕП(У)20-ВБ  30.11.2020 

Academic VMware Workstation 16 Pro for Linux and 

Windows, ESD 

Договор №211/ЕП(У)20-ВБ, 

25140763 

03.11.2020 

Acronis Защита Данных для рабочей станции, 

Acronis Защита Данных. Расширенная для 

физического сервера 

Договор №210/ЕП (У)20-ВБ, 

Ax000369127 

03.11.2020 

Антиплагиат. Вуз.* Договор №3341/12/ЕП(У)21-ВБ 29.01.2021 

Подписка Microsoft Office 365 свободно распространяемое для вузов - 

Adobe Acrobat свободно распространяемое - 

Teams свободно распространяемое - 

Skype свободно распространяемое - 

Zoom свободно распространяемое - 

Онлайн-курс «Управление проектной 

деятельностью» 

https://do.novsu.ru/course/view.php?id=88   

 

* отечественное производство 

 

 

 

  

https://do.novsu.ru/course/view.php?id=88


Приложение А 

(обязательное) 

Фонд оценочных средств 

учебной дисциплины (модуля)  
Маркетинг взаимоотношений 

 

1 Структура фонда оценочных средств  

Фонд оценочных средств состоит их двух частей:  

а) открытая часть - общая информация об оценочных средствах (название оценочных 

средств, проверяемые компетенции, баллы, количество вариантов заданий, методические 

рекомендации для применения оценочных средств и пр.), которая представлена в данном 

документе, а также те вопросы и задания, которые могут быть доступны для обучающегося;   

б) закрытая часть - фонд вопросов и заданий, которая не может быть заранее доступна 

для обучающихся (экзаменационные билеты, вопросы к контрольной работе и пр.) и которая 

хранится на кафедре. 

 

2 Перечень оценочных средств текущего контроля и форм промежуточной 

аттестации 

 

№ Оценочные 

средства для 

текущего  

контроля 

Разделы (темы) учебной дисциплины Баллы Провер

яемые 

компе

тенции 

1. Коллоквиум 

(практическое 

задание) 

Темы 1-9 

100 
ПК-3 

 

2. Доклад  

 

Темы 1-9 
70 

ПК-3 

 

3 
Собеседование 

Темы 1-9 
80 

ПК-3 

 

Промежуточная аттестация  

 Экзамен 50 ПК-3 

 

 ИТОГО  300  

 

3. Рекомендации к использованию оценочных средств 

 

1) Коллоквиум 

Критерии оценки  Количество вариантов 

заданий 

Глубокое и прочное усвоение программного материала 

50 

Полные, последовательные, грамотные и логически 

излагаемые ответы при видоизменении задания 

Свободно справляетсяс поставленными задачами, 

знание материала 

Правильно обоснованные принятые решения 

Владение разносторонними навыками и приемами 

выполнения практических работ 
 

Примерные вопросы для коллоквиума: 

Тема 1. Теоретические основы электронного бизнеса     

Практическое занятие 1. Концепция и структура«Электронного правительства» 

 

Вопросы для подготовки обсуждения: 



Понятие «Электронное правительство»: происхождение и развитие понятия, и наиболее 

известные варианты его применения. Цель электронного правительства России. 

1. Направления электронного правительства в России.Виды взаимодействия в 

структуре электронного правительства: G2C (Government-to-Citizen); G2B (Government-to-

Business); 

2. Виды взаимодействия в структуре электронного правительства: G2G (Government-

to-Government); G2E (Government-to-Employees). Федеральная целевая программа«Электронная 

Россия», ее цели и итоги. 

 

Практическое занятие 2. Правовое регулирование системы электронногоправительства 

в России 

Вопросы для подготовки и обсуждения: 

1. Законодательные и нормативные правовые акты РФ, регулирующие деятельность 

системы электронного правительства. 

2. Государственная программа РФ «Информационное общество (2011 – 2020 гг.)»: 

цели и основные положения. 

Правовое регулирование отношений, возникающих в сфере электронногоправительства. 

4. Локальные нормативно-правовые акты касаемые функционирования системы 

электронного правительства в государственных учреждениях. 

 

Тема 2. Электронная демократия:возникновение и развитие 

Практическое занятие 1. Этапы создания«Электронного правительства» 

 

Вопросы для подготовки и обсуждения: 

1. Первый этап – создание специальной сети правительственными органами для 

размещения различной информации (одностороннее общение). 

2. Второй этап – совершенствование сети: переход к двустороннему общению 

(взаимодействию). 

3. Третий этап – трансформация традиционных государственных функций в 

электронные. 

4. Четвертый этап – интеграция всего комплекса государственных услуг. 

Практическое занятие 2. Электронная государственная программа РФ«Информационное 

общество (2011-2020 годы)» 

Вопросы для подготовки и обсуждения: 

1. Понятие «Электронная экономика». Мировой опыт функционирования 

электронной экономики. 

2. Основная концепция электронной экономики в России. 

3. Составные части электронной экономики. 

4. Электронное правительство как важная составляющая электронной экономики 

Российской Федерации. 

 

Тема 3. Электронное правительство стран Европы,Америки,Азии и России: 

сравнительный анализ концептуальных основ и практики реализации 

Практическое занятие 1. «Электронное правительство»в рамках субъекта РФ 

 

Вопросы для подготовки и обсуждения: 

1. Нормативная и правовая основа функционирования системы электронного 

правительства в субъектах РФ. 

2. Создание системы электронного правительства в регионах: проблемы и 

перспективы. 

3. Электронное правительство в Москве и городская целевая программа 

«Электронная Москва». 

4. Электронное правительство в Новгородской области. 

 

 



2) Доклад-презентация 

Критерии оценки  Количество вариантов 

заданий 

Соответствие содержания доклада- презентации 

поставленным целям и задачам. Оригинальность 

информации 

20 

Умение раскрыть тему; – форма представления (творческий 

подход); – умение отвечать на вопросы: лаконичность и 

аргументированность 

Оценка содержания информации: - текст носит тезисный 

характер; - используются короткие слова и предложения 

Оправданность использование графических и 

анимационных элементов: - читаемость слайдов; не 

загруженность слайдов 

Оценка стиля оформления: - соблюдение единого стиля 

оформления 

Соблюдение принципов оформления: - лаконичности - 

размещение на слайде только необходимых, существенных 

информационных объектов в сжатом виде с сохранением 

максимальной информативности 

 

Примерные темы доклада-презентации: 

 

1 Создание системы электронного правительства в регионах: проблемы и перспективы. 

2 Федеральный закон от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»: цели, основные 

понятия и его значение в сфере функционирования системы электронного правительства. 

3 Электронная демократия в Российской Федерации. Тенденции и перспективы развития 

электронной демократии в России. 

4 Трансформация обычныхгосуслуг в электронные. Значение и преимущества 

электронных государственных услуг. 

 

 
3) Собеседование 

Критерии оценки  Количество 

вариантов 

заданий 

Количеств

о вопросов  

Показывает глубокое и полное знание вопроса делает 

собственные выводы. 

множество 

(случайная) 

 

60 

Последовательно, четко, связно, обоснованно и 

безошибочно излагает материал: дает ответ в 

логической последовательности с использованием 

принятой терминологии 

 Показывает совокупность осознанных знаний об 

объекте, проявляющаяся в свободном оперировании 

понятиями 

Наличие собственной аргументированной позиции 

 
Примерные темы собеседования: 
 

1.  «Электронное правительство»: происхождение и развитие понятия, и наиболее 
известные варианты его применения.  
2. Направления электронного правительства в России.  
3. Виды взаимодействия в структуре электронного правительства РФ: G2C  
(Government-to-Citizen); G2B (Government-to-Business); G2G (Government-to-
Government); G2E (Government -to- Employees).  
4. Федеральная целевая программа «Электронная Россия», ее цели и итоги.  



5. Законодательные и нормативные правовые акты РФ, регулирующие деятельность 
системы электронного правительства.  
6. Государственная программа РФ «Информационное общество (2011 – 2020 гг.)»: цели и 
основные положения.  
7. Правовое регулирование отношений, возникающих в сфере электронного 
правительства.  
8. Локальные нормативно-правовые акты касаемые функционирования системы 
электронного правительства в государственных учреждениях.  
9. Основные этапы создания электронного правительства. 

 

4) Экзамен 
Критерии оценки Количество 

вариантов 

заданий 

Количество 

вопросов  

Полнота раскрытия вопросов 30 

экзаменационных 

билета 

60 

Точность ответов на вопросы 

Грамотность изложения материала, владение материалом, способность 

к обобщению данных 

Способность к анализу и осмыслению информации 

 

Примерные вопросы для подготовки к экзамену: 

1. «Электронное правительство»: происхождение и развитие понятия, и наиболее известные 

варианты его применения. Понятие и структурные элементы электронной демократии. 

2. ВидывзаимодействиявструктуреэлектронногоправительстваРФ: G2C (Government-to-

Citizen); G2B (Government-to-Business); G2G (Government-to-Government); G2E 

(Government -to- Employees). 

3. Сущность «информационно-коммуникативного метода».Законодательные и 

нормативные правовые акты РФ, регулирующие деятельность системы электронного 

правительства. 

4. Информационно-коммуникативные технологии как инструмент формирования 

управленческих решений в органах власти и управления.Государственная программа РФ 

«Информационное общество (2011 – 2020 гг.)»: цели и основныположения. 

5. Электронные государственные услуги как основная задача электронного правительства. 

6. Локальные нормативно-правовые акты касающиеся функционирования системы 

электронного правительства в государственных учреждениях. 

7. Система электронных государственных услуг в различных сферах деятельности. 

8. Электронные платежные системы.  

9. Электронный расчет как способ оплаты электронных государственных услуг. 

10. Электронное правительство как часть электронной экономики. 

11. Нормативная, правовая и методологическая основа функционирования системы 

электронного правительства в субъекте РФ. 

12. Опыт использования электронных денег в России и зарубежных странах. 

13. Создание системы электронного правительства в регионах: проблемы и перспективы. 

14. Нормативная, правовая и методическая база обеспечения защиты информации в сфере 

электронного правительства. 

15. Электронное правительство в Новгородской области. 

16. Основные стратегии реализации электронного правительства. 

17. Управление формированием и развитием электронного правительства. 

18. Темп научно-технологического прогресса и формирование системы электронного 

правительства.  

19. Возможные подходы к преодолению проблем. 

20. Правовая база электронного документооборота и документирования деятельности. 

21. Экономические условия, применения электронного правительства в России. 

22. Электронный документооборот как важная задача электронного правительства. 

23. Юридическая сила электронного документа.  

24. Реквизиты электронных документов. 



25. Система электронного правительства в США и Западноевропейских странах.лектронные 

документные системы.  

26. Доступ к электронным документам. 

27. Электронное правительство в странах Востока. 

28. Локальные нормативно-правовые акты касающиеся функционирования системы 

электронного правительства в государственных учреждениях. 

29. Хранение электронных документов.Федеральный закон от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об 

электронной подписи»: цели, основные понятия и его значение в сфере 

функционирования системы электронного правительства. 

30. Цель электронного правительства России. Направления развития электронного 

правительства. 
 

 

Пример экзаменационного билета:  
 

Новгородский государственный университет имени Ярослава Мудрого 

Кафедра технологий управления 

 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 

 

Учебная дисциплина (модуль): «Электронное правительство» 

Для направления подготовки:38.03.04 – Государственное и муниципальное управление направленности 

(профилю) Региональное управление 

1. Электронный расчет как способ оплаты электронных государственных услуг 

2. «Электронное правительство»: происхождение и развитие понятия, и наиболее известные 

варианты его применения. Понятие и структурные элементы электронной демократии 

3. Цель электронного правительства России. Направления развития электронного правительства. 

 

Принято на заседании кафедры «____»_________ 20___ г. Протокол № ______ 

Заведующий кафедрой _________ (ФИО) 

 

 

 
Все материалы для проведения промежуточного контроля по «Финансовое право»хранятся на 

кафедре.  

 

 

 



Приложение Б 

(обязательное) 

Карта учебно-методического обеспечения 

Учебной дисциплины (модуля) «Электронное правительство» 

 

1. Основная литература 

Библиографическое описание издания 

(автор, наименование,  вид,  место и год издания, кол.стр.) 

Кол.экз

. в 

библ. 

НовГУ 

Наличие в 

ЭБС 

Электронные ресурсы 

Электронное издание на основе: Электронное правительство в России: от 

теории к практике : монография / А. М. Идиатуллина; М-во образ.и науки 

России, Казан. нац. исслед. технол. ун-т. - Казань : Изд-во КНИТУ, 2016. - 

100 с. - ISBN 978-5-7882-1956-1.https://e.lanbook.com/book/102149 

 ЮРАЙТ 

Трутнев, Д. Р. Стратегическое планирование проектов и программ 

развития электронного правительства : учебное пособие / Д. Р. Трутнев. 

— Санкт-Петербург : НИУ ИТМО, 2012. — 95 с. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/71092 

 

ЛАНЬ 

Угрюмова, М. В. Сервисы электронного правительства: практические 

аспекты применения : 2020-03-05 / М. В. Угрюмова, И. Ф. Ежукова. — 

Нижневартовск : НВГУ, 2016. — 64 с. — ISBN 978-5-00047-365-8. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/136250  

 

ЛАНЬ 

Информационные технологии в управлении [Электронный ресурс] : 

учебник для вузов / Н.В. Галиева, Ж.К. Галиев. - М. :МИСиС, 2020. 

Режим доступа: 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785907226814.html 

 

ЮРАЙТ 

 

2. Дополнительная литература 

Библиографическое описание издания 

(автор, наименование,  вид,  место и год издания, кол.стр.) 

Кол.экз. 

в библ. 

НовГУ 

Наличие в 

ЭБС 

Электронные ресурсы  

Электронное издание на основе: Правительство в зарубежных странах : 

кол. монография / под ред. К.В. Карпенко ; Моск. гос. ин-т междунар. 

отношений (ун-т) М-ваиностр. дел Рос. Федерации, каф. 

конституционно-го права. - М. : МГИМО-Университет, 2016. - 368, [1] с. 

- (Конституционное право зарубежных стран / [ред. совет серии: А.В. 

Торкунов /пред./ и др.]). - ISBN 978-5-9228-1553-6. 

https://www.studentlibrary.ru/ 

 

СБС 

Мизес, Л. фон Всемогущее правительство. Тотальное государство и 

тотальная война / Мизес Людвиг фон; пер. с англ. Б. С. Пинскер. - 2-е 

изд. - Москва : Социум, 2020. - 472 с. Систем.требования: AdobeReader 

XI либо AdobeDigitalEditions 4.5 ; экран 10". - ISBN 978-5-91603-665-7. - 

Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785916036657.html https://www.st

udentlibrary.ru 

 

СБС 

Введение в правовую информатику [Электронный ресурс] / Казиев В.М. - 

М.: Национальный Открытый Университет "ИНТУИТ", 2016. Режим 

доступа: http://www.studentlibrary.ru/book/intuit_066.html 

 

ЮРАЙТ 

 

 

 

 

 

https://e.lanbook.com/book/102149
https://e.lanbook.com/book/71092
https://e.lanbook.com/book/136250
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785907226814.html
https://www.studentlibrary.ru/
https://www.studentlibrary.ru/
https://www.studentlibrary.ru/
http://www.studentlibrary.ru/book/intuit_066.html


3. Информационное обеспечение  

Наименование ресурса 
Договор 

Срок 
договора Профессиональные базы данных 

База данных электронной библиотечной системы вуза 
«Электронный читальный зал-БиблиоТех» 
https://www.novsu.ru/dept/1114/bibliotech/ 

Договор № БТ-
46/11 от 
17.12.2014 

бессрочный 

Электронный каталог научной библиотеки 
http://mars.novsu.ac.ru/MarcWeb/ 

База собственной 
генерации 

бессрочный 

База данных «Аналитика» (картотека статей) 
http://mars.novsu.ac.ru/MarcWeb/ 

База собственной 
генерации 

бессрочный 

База данных «Электронно-библиотечная система «ЭБС 
ЮРАЙТ»  https://www.biblio-online.ru 
Коллекция: Легендарные книги 

Договор №63/юс 
от 20.03.2018 

бессрочный 

Национальная электронная библиотека (НЭБ) 
https://rusneb.ru/ 

Договор № 
101/НЭБ/2338 
от 01.09.2017 

31.08.2022 

Президентская библиотека им. Б. Н. Ельцина 
https://www.prlib.ru/ 

в открытом 
доступе 

- 

База открытых данных 
Росфинмониторинга   http://www.fedsfm.ru/opendata 

в открытом 
доступе 

- 

База данных Научной электронной библиотеки 
eLIBRARY.RU  https://elibrary.ru/ 

в открытом 
доступе 

- 

Национальная подписка в рамках проекта Министерства 
образования и науки РФ (Госзадание № 4/2017 г.) к 
наукометрическим БД Scopus и WebofScience 
https://www.webofscience.com/wos/woscc/basic-search 
https://www.scopus.com/search/form.uri?display=basic#basic 

регистрация 
(территория вуза) 

2022 

База данных профессиональных стандартов Министерства 
труда и социальной защиты 
РФ  http://profstandart.rosmintrud.ru/obshchiy-
informatsionnyy-blok/natsionalnyy-reestr-professionalnykh-
standartov/ 

в открытом 
доступе 

- 

Базы данных Министерства экономического развития 
РФ  http://www.economy.gov.ru 

в открытом 
доступе 

- 

База данных электронно-библиотечной системы 
«Национальная электронная библиотека»  https://нэб.рф 

в открытом 
доступе 

- 

Информационные справочные системы   
Университетская информационная система 
«РОССИЯ»  https://uisrussia.msu.ru 

в открытом 
доступе 

- 

Национальный портал онлайн обучения «Открытое 
образование»  https://openedu.ru 

в открытом 
доступе 

- 

Официальный сайт Федерального агентства по 
техническому регулированию и 
метрологии  http://protect.gost.ru/ 

в открытом 
доступе 

- 

Портал открытых данных Российской 
Федерации  https://data.gov.ru 

в открытом 
доступе 

- 

База открытых данных Министерства труда и социальной 
защиты РФ  https://rosmintrud.ru/opendata 

в открытом 
доступе 

- 

Справочно-правовая система КонсультантПлюс 
(КонсультантПлюс студенту и 
преподавателю)www.consultant.ru/edu/ 

в открытом 
доступе 

- 

 

Зав. кафедрой технологий управления_____________М.М. Омаров 

 

_______  ___________________  20____  г.   

 

https://www.novsu.ru/dept/1114/bibliotech/
http://mars.novsu.ac.ru/MarcWeb/
http://mars.novsu.ac.ru/MarcWeb/
https://www.biblio-online.ru/
https://rusneb.ru/
https://www.prlib.ru/
http://www.fedsfm.ru/opendata
https://elibrary.ru/
https://www.webofscience.com/wos/woscc/basic-search
https://www.scopus.com/search/form.uri?display=basic#basic
http://profstandart.rosmintrud.ru/obshchiy-informatsionnyy-blok/natsionalnyy-reestr-professionalnykh-standartov/
http://profstandart.rosmintrud.ru/obshchiy-informatsionnyy-blok/natsionalnyy-reestr-professionalnykh-standartov/
http://profstandart.rosmintrud.ru/obshchiy-informatsionnyy-blok/natsionalnyy-reestr-professionalnykh-standartov/
http://www.economy.gov.ru/
https://нэб.рф/
https://uisrussia.msu.ru/
https://openedu.ru/
http://protect.gost.ru/
https://data.gov.ru/
https://rosmintrud.ru/opendata
http://www.consultant.ru/edu/


 
Приложение В 

(обязательное) 

Лист актуализации рабочей программы  

учебной дисциплины (модуля)«Электронное правительство» 

 

Рабочая программа актуализирована на 20__/20__ учебный год.  

Протокол № ___ заседания кафедры от «____»_________  20___ г.  

Разработчик: _______________________________________ 

Зав. кафедрой_______________________________________ 

 

Рабочая программа актуализирована на 20__/20__ учебный год.  

Протокол № ___ заседания кафедры от «____»_________  20___ г.  

Разработчик: _______________________________________ 

Зав. кафедрой_______________________________________ 

 

Рабочая программа актуализирована на 20__/20__ учебный год.  

Протокол № ___ заседания кафедры от «____»_________  20___ г.  

Разработчик: _______________________________________ 

Зав. кафедрой_______________________________________ 

 

Перечень изменений, внесенных в рабочую программу:  

 
Номер 

изменения 

№ и дата протокола 

заседания кафедры  

Содержание изменений   
Зав.кафедрой Подпись 
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