Задание на лабораторную работу №1 

Курс «Технология разработки программного обеспечения»

                            Гр. 3091-3092  осень 2006 г.

Цель:  Научится  разрабатывать обязательный  проектный 

             документ   -  «Техническое задание»

Срок сдачи технического задания -  20 октября 2006 г.

Максимальная оценка – 10 баллов.
Штрафы: 

1. Первая сдача после 14 октября  ( - 3 балла)

2. Несоответствие шаблону (- 2 балла)

3. Слабое смысловое описание раздела или необоснованное отсутствие раздела 

       (- 1 балл за каждый недостаток)

Содержание Технического задания:

1. Введение (причины побудившие начать разработку, описание предметной области разработки )
2. Назначение.  Область применения (кто пользователь)
3. Цели и задачи работы (какая цель у разработки, какие задачи будут решены для достижения этой цели, что улучшится с внедрением программы)

4. Термины и сокращения

5. Технические требования

5.1 Функциональные требования

5.1.1 Общие требования

5.1.2 Требования к интерфейсу (пользовательскому, аппаратному, программному)

5.1.3 Требования к реализации (требования к отдельным  функциям: БД, алгоритмы,  временные ограничения, аппаратные ограничения, среда разработки и т.д.)

5.2  Требования к совместимости (окружению)
(Минимальная и/или оптимальная  конфигурация аппаратных средств, программное окружение )

5.3  Требования к надежности

5.4  (Требования к безопасности

5.5   Требования к тестированию

          (организационные аспекты тестирование, инструменты тестирования, стенды, среда тестирования, тестовые приложения, тестовые примеры)

5.6   Требования к установке

5.7  (Требования к сопровождению

5.8   Требования к документации

ТЗ, план разработки, ФС, план тестирования, список дефектов, Руководство программиста, Руководство пользователя. 

5.9 ( Этапы разработки (таблица с календарным планом)

- каждый новый пункт требований оформляется как отдельный абзац с оригинальной нумерацией
Примерный шаблон ТЗ

Федеральное агентство по образованию 
Государственное образовательное учреждение высшего профессионального образования 
Новгородский государственный университет имени Ярослава Мудрого

Кафедра ПОВТ

Техническое задание

Наименование проекта 
Версия 


Великий Новгород

2005 г
1. Введение
       Техническое задание разработано по проекту «Бей баклуши» для ЗАО «Ленивые пенсионеры» (далее Заказчик). Данный документ содержит необходимый набор согласованных требований, на основании которых будет разработан  программный продукт «Автоматизированное  рабочее место пенсионера» 

2. Назначение и область применения

 Программный продукт предназначен  для автоматизации рабочего места пенсионера компании «Ленивые пенсионеры» в  соответствии с бизнес-процессами предприятия.
Программный продукт используется для автоматизации передачи опыта от пенсионера к пионеру.  
3. Цель разработки
 
Повысить эффективность  передачи данных от пенсионера к пионеру за счет снижения времени передачи знаний и их достоверности, а так же за счет    уменьшение затрат при работе с особо одаренными пионерами.
4. Термины и сокращения
 (алфавитный порядок)
БЛ – Бизнес – Логика 
БП – Бизнес -  Процесс
ЛЕПЕР – ЛЕнивые ПЕнсионеР 

Логирование – занесение промежуточной информации в  буферный файл  на жестком диске в процессе  обработки очереди входных сообщений .  

ОДПИ – ОДаренный ПИонер
ПП – Программный Продукт
5. Требования к программе

5.1. Функциональные требования
5.1.1. Программный продукт «Автоматизированное  рабочее место пенсионера» (далее Программа) является клиент-серверным приложением, интегрированным с MS Exchange Server ,  использующим адресную книгу последней.
……

5.1.12. Программа должна поддерживать мультиязычность входных данных. Данные могут быть представлены на русском, английском, немецком и шведском языках.  
……..
5.1.13. Время реакции системы на SMS запрос не должно превышать 10 секунд в период пиковой нагрузки. Пиковая нагрузка приходится на период начала и окончания рабочего дня. 

5.1.14. В программе должна быть реализована функция настройки времени пиковой нагрузки.
……. 
5.1.28  Длинна буфера  файла логирования   для каждого сообщения не должна превышать 512 байт
……….

5.1.36  В программе должна быть предусмотрена обработка следующих   состояний системы: 
ALERT - ситуация, требующая немедленного вмешательства. 

     CRIT - критическая ситуация, связанная с серьезными неисправностями оборудования или программным проблемам. 

     ERR -   ситуация, в которой должно быть сформирован  отчет об условиях возникшей ошибки. 
     WARNING  - ситуация, в которой должно быть сформирован отчет о проблемах, которые не  создают фатальных последствий в  работе программы. 

     INFO – некритичная ситуация в которой должно быть сформировано

информационное сообщение. Например, сообщения о найденном оборудовании при загрузке необходимых драйверов. Точный список INFO ситуаций может уточняться по обоюдному согласию Заказчика и Исполнителя. 

DEBUG – ситуация, в которой должна быть сформирована отладочная информация
5.2. Требования к интерфейсу
(Требования к отдельным элементам пользовательского интерфейса могут быть представлены скриншотами.)
5.2.1. Пользовательский интерфейс
5.2.1.1 Пользовательский интерфейс должен иметь стандартную цветовую гамму, используемую для пользовательского интерфейса в продуктах  компанией Microsoft. 
или

Пользовательский интерфейс по внешнему оформлению   должен соответствовать современной концепции Usability  принятой в операционной среде WindowsXP
      5.2.1.2. Программа должна иметь англоязычный интерфейс.
      5.2.1.3. Пользовательские формы проектируются для разрешения монитора 1280х1024 пикселей
…….                 
5.2.1.34 Для генерации статического отчета пользователь должен выбрать функцию Statistical Report меню  Reports . Программа должна отобразить форму следующего формата:
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5.2.2. Программный интерфейс
…..

5.2.2. 4. Web-приложение на Web-сервере  должно генерировать отчет в виде  таблицы Microsoft Excel  и передавать его в базу данных на SQL сервер.
…..

5.2.2.8. Программа для импорта отчетов должна имеет интерфейс, интегрированный со средой  Crystal Reports 
5.3. Требования к реализации
5.3.1. Время реакции программы  при реализации любой функции, в том числе всех запросов,   не должно превышать 15 сек
5.3.2.  Программа разрабатывается для скорости канала связи сети не менее 10 Мb/cek  
5.3.3. При разработки программы должны быть использованы следующие средства :  

· Microsoft Visual Studio .Net 2002

· C#, ASP.Net
· Microsoft Windows 2000 Server Service Pack 4

· Microsoft .Net Framework 1.0 Service Pack 2
5.4 Требования к окружению
5.4.1. Аппаратные требования
Минимальная конфигурация аппаратных средств для нормального функционирования программы должна содержать:

· Процессор с тактовой частотой не ниже 466 МГц

· Видеоадаптер Super Video Graphics Adapter

· Монитор с разрешением  1280х1024х75Гц

· Клавиатура

· Манипулятор мышь

· Объём оперативной памяти не менее 128 Мб

· Объём свободного дискового пространства 5 Гб

5.4.2. Программные требования
Программа должна функционировать в следующем окружении:

· Microsoft Windows 2000 Server Service Pack 4

· Microsoft .Net Framework 1.0 Service Pack 2

· Microsoft Internet Information Server 5.0

· Microsoft Excel 2000

5.5 Требования к надежности
1.5.1 В случае, если пользователь ввел некорректные данные, программа должна …

……

1.5.6 Время восстановления программы  после сбоя не должно превышать 1 мин.

5.6. Требования к тестированию
1.6.1 Тестирование программы должно быть организовано в среде Windows 2000 и Windows XP.
1.6.2 Время непрерывного тестирования в режиме активного приложения должно составлять не менее 10 суток.

1.6.3 В процессе тестирования количество записей в Базе данных пенсионеров должно быть не менее 100 000 
1.7. Требования к установке
5.7.1 Заказчику поставляется  инсталляция  программы и документы  (пункт 10.5) на  компакт-диске   
5.7.2 Для успешной инсталляции и работы  программы у пользователя должны быть установлены   Microsoft Excel 2000 , Microsoft Exchange Server, Microsoft Outlook 2000
1.8. Требования к сопровождению
5.8.1. Время гарантийного сопровождения программы должно составлять 6 месяцев.
5.9. Требования к безопасности
1.9.1. Программа должна быть защищёна от нелегального использования при помощи аппаратного ключа eToken так, чтобы переход в рабочий режим был возможен только при подключённом ключе. 

5.10. Требования к документации
5.10.1  По проекту должны быть разработаны  следующие пользовательские документы:

· Техническое задание
· Руководство программиста

· Руководство пользователя
5.10.2 Вся документация представляется на русском языке в формате WinWord 2000.

5.11  Календарный план-график работ

	Наименование работы
	Длительность

(в рабочих днях)
	Дата начала
	Дата окончания
	Результат

	
	
	
	
	

	Проектирование
	6
	01.03.06
	11.03.06
	Функциональные спецификации

	
	
	
	
	

	Разработка
	15
	12.03.06
	06.04.06
	Beta-версия системы
(может содержать ошибки)

	  Сервер
	15
	12.03.06
	06.04.06
	

	  Клиент
	3
	27.03.06
	30.03.06
	

	
	
	
	
	

	Поставка аппаратного обеспечения Заказчиком
	1
	30.03.06
	30.03.06
	

	Тестирование и стабилизация
	10
	09.04.06
	20.04.06
	Полнофункциональная версия системы
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