Введение
Дисциплина «Маркетинг» входит в блок общепрофессиональных дисциплин ОПД.Ф-07 и изучается в 5 семестре.

Цель ее – усиление подготовленности специалистов к коммерческой деятельности в области

торговли и услуг и применение теоретических знаний к реалиям российского рынка с учетом специфики экономической культуры России.

Исходя из цели, задачами учебной дисциплины являются:
- формирование интереса к использованию знаний в области маркетинговой деятельности;

- вооружение студентов основами знаний маркетинга как инструмента предпринимательской деятельности;

- ознакомление студентов с методами маркетинговых исследований, анализа предприятий и сегментирования рынка;

- формирование умений разрабатывать задания с целью изучения рынка, покупательского спроса и осуществления мероприятий оперативного маркетинга.

Курс увязан с дисциплинами: основы коммерческой деятельности, экономическая теория, экономика предприятия, реклама, товароведение и экспертиза товаров, а так же с производственной практикой и написанием курсовых работ.

1 Объем дисциплины (в часах) и виды учебной работы

Специальность 080301 Коммерция (торговое дело)

Форма обучения – очная.

	№ п/п
	Вид учебной работы
	часов

	
	
	всего
	В 5 сем.

	1
	Аудиторные занятия
	34
	34

	2
	Лекции
	16
	16

	3
	Практические занятия
	18
	18

	4
	Самостоятельная работа 
	26
	26

	5
	Курсовая работа
	-
	-

	6
	Всего
	60
	60

	7
	Вид итогового контроля
	
	зачет


Специальность 080301  Коммерция (торговое дело)
Форма обучения – заочная

	№ п/п
	Вид учебной работы
	часов

	
	
	всего
	В 5 сем.
	В 6 сем.

	1
	Аудиторные занятия
	10
	2
	8

	2
	Лекции
	10
	2
	8

	3
	Практические занятия
	-
	-
	-

	4
	Самостоятельная работа 
	50
	
	50

	5
	Курсовая работа
	-
	
	

	6
	Всего
	60
	
	

	7
	Вид итогового контроля
	
	
	зачет


2 Содержание дисциплины

Специальность 080301 Коммерция (торговое дело)

Форма обучения – очная

	№ п/п
	Тематический план
	Количество часов

	
	
	Ауд. раб.
	Самост. раб.

	1
	Современные концепции маркетинга, цели и задачи
	3
	-

	2
	Исходные идеи маркетинга
	3
	-

	3
	Типы и виды маркетинга
	4
	-

	4
	Системы маркетинговой информации в торговле
	4
	2

	5
	Исследование рынка товаров и услуг
	4
	4

	6
	Анализ предприятия торговли и услуг
	4
	2

	7
	Мероприятия целевого маркетинга в торговле
	6
	2

	8
	Оперативный маркетинг в торговле
	6
	4

	9
	Применение кейс-методов в изучении маркетинга
	-
	12

	10
	Всего
	34
	26


Специальность 080301 Коммерция (торговое дело)

Форма обучения – заочная

	№ п/п
	Тематический план
	Количество часов

	
	
	Ауд. раб.
	Самост. раб.

	1
	Современные концепции маркетинга, цели и задачи
	1
	5

	2
	Исходные идеи маркетинга
	1
	5

	3
	Типы и виды маркетинга
	1
	5

	4
	Системы маркетинговой информации в торговле
	1
	5

	5
	Исследование рынка товаров и услуг
	1
	5

	6
	Анализ предприятия торговли и услуг
	1
	5

	7
	Мероприятия целевого маркетинга в торговле
	1
	5

	8
	Оперативный маркетинг в торговле
	1
	5

	9
	Применение кейс-методов в изучении маркетинга
	2
	10

	10
	Всего
	10
	50


3 Темы и содержание практических занятий

Специальность 080301 Коммерция (торговое дело)

Форма обучения – очная

	№ п/п
	Темы практических занятий
	Количество часов

	
	
	Ауд. раб.
	Самост. раб.

	1
	Семинарское занятие по теме «Современные концепции, цели и задачи маркетинга»
	2
	3

	2
	Решение задач, тестовых заданий по т.2, 3, 4
	2
	4

	3
	Решение практических примеров по т.5
	2
	3

	4
	Решение примеров, выполнение практич. заданий по т.6
	2
	4

	5
	Выполнение задания по т.7
	2
	3

	6
	Применение знаний по т.8
	2
	4

	7
	Решение текстовых заданий, разработка плана маркетинга предприятия торговли
	6
	5

	8
	Всего
	18
	26


Специальность 080301 Коммерция (торговое дело)

Форма обучения – заочная

	№ п/п
	Темы практических занятий
	Количество часов

	
	
	Ауд. раб.
	Самост. раб.

	1
	Выполнение контрольной работы из методических указаний по дисциплине «Маркетинг»
	2
	48

	2
	Всего
	2
	48


4 Учебно-методическое обеспечение
· Список рекомендуемой литературы
· Перечень контрольных материалов по дисциплине «Маркетинг»

· Перечень контрольных вопросов для зачета в 5 семестре:
1 Современные концепции маркетинга, цели и сущность.

2  Исходные идеи маркетинга: потребности  и мотивации, спрос, рынок, товар.

3  Маркетинг потребительских товаров.

4  Маркетинг товаров производственно- технического назначения.

5  Маркетинг услуг.

6  Классификация маркетинга в зависимости от спроса на  рынке.

7  Системный подход к принятию маркетинговых решений.

8. Опрос как метод маркетингового исследования.

9   Маркетинговые системы поддержки принятия решений.

10  Маркетинговый прогноз.

11  Стратегии и принципы компьютерного маркетинга.

12  Информационные потребности специалистов маркетинга.

13 Основные принципы построения информационной маркетинговой системы.

14  Структура АРМ «Маркет»

15  Маркетинговые исследования среды предприятия

16  Маркетинговые исследования и анализ рынка

17  Исследование потребительского и покупательского поведения.

18  Экономико- финансовый анализ деятельности предприятия

19  Основные типы организационных структур маркетинга

20  Аудит маркетинга

21  Сегментирование рынка

22  Выбор стратегии охвата рынка

23  Товарная политика: понятие товара, ЖЦТ, новый товар

24  Товарная политика: товарный ассортимент, товарный знак, сервис в системе товарной политики.

25  Товарная политика: конкурентоспособность товаров

26  Реклама:  внутрифирменная, общественная, товарная

27  Медиапланирование

28  Оценка эффективности рекламы

29  Сфера распределения: каналы, структура каналов, посредники

30  Вертикальная маркетинговая система распределения

31  Физическое распределение и логистика

32  Маркетинговое планирование

33  Контроль маркетинга
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