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Введение
1.1 Цели изучения дисциплины: сформировать у будущих педагогов системные представления, умения и навыки  в области содержания и технологии разработки инновационных проектов и программ, сущности, принципов. Форм и методов организационно-управленческого обеспечения инновационно-образовательной деятельности (ИОД) на разных уровнях сферы образования.
1.2 Требования к уровню освоения программы

Студент должен знать: - основы инновационной теории;

- закономерности образовательной инноватики;

- характерные черты и основные виды (классификацию) образовательных нововведений (ОН);

- содержание этапов процесса разработки и освоения ОН;

- Место и роль управления ИОД в общей системе менеджмента учебного заведения;

- содержание и структуры политико- управленческого обеспечения ОН на федеральном, региональном и муниципальном уровнях системы образования;

- основные нормативные документы образовательной сферы в части нормативно-правового обеспечения ее обновления и развития;

- состав и задачи подразделений инновационного комплекса учебного заведения;

- способы построения в этом учреждении оргструктур управления ИОД и инфраструктурных подразделений (групп) содействия ИОД;

- особенности построения целей, стратегий. Планов, программ, финансов, материальных стимулов и оценочных показателей ИОД;
- специфику работы с кадрами инноваторов.
Уметь:

- предвидеть, выявлять и анализировать проблемы обновления содержания образования, находить пути и методы разрешения объективно-субъективных противоречий инновационно-образовательного процесса;

- определять цель,  приоритеты и стратегии учебного заведения в сфере ОН;

- использовать современные методы планирования, управления проектами и программами, организации, регулирования и ресурсного (финансового, кадрового и др.) обеспечения ИОД;

- принять гибкие и разнообразные способы оценки и поощрения разработчиков ОН, преодоления индивидуального,  группового и системного сопротивления инновациям.
1.3  Место дисциплины в учебном процессе

Курс «Инновационный менеджмент в образовании» входит в блок гуманитарных и социально-экономических дисциплин как дисциплина по выбору. Информационно-методологическая основа курса закладывается в основном при изучении экономической теории, социологии, культурологии и философии, которые формируют у студентов понимание базисных понятий и категорий, важных для успешного основания организационной теории: общество, социальная группа, культура, макро- и микроэкономическое окружение, система и др., а также ряд учебно-интеллектуальных навыков, связанных с анализом социальных и экономических объектов и явлений.
1.4 Объем дисциплины, виды учебной работы и формы контроля

Дисциплина для направления 050500.62 – Технологическое образование; для  специальностей
050303.65 – Иностранный язык, 050708.65 – Педагогика и методика начального образования, форма обучения – очная).

Таблица 1

	Вид учебной работы
	Всего
	Часов по семестрам

	
	
	050500
7 семестр
	050303; 050708

8 семестр

	Аудиторные занятия

-лекции

-семинары

-практические занятия
	34

34

-

-
	34

34

-

-
	34

34

-

-

	Самостоятельная работа
	56
	56
	56

	Вид итогового контроля
	зачет
	зачет 
	зачет 

	Всего часов
	90
	90
	90


2. Содержание дисциплины

2.1 Содержание теоретических занятий (34 часа)

Дисциплина состоит из 2-ух модулей: 

Методологический 
 Современный менеджмент в образовании в философском, методологическом, дидактическом аспекте (20 часов)

Теоретико-прикладной

 Современный  менеджмент в аспекте деятельности конкретного образовательного учреждения (14 часов)
2.1.1 Модуль 1 «Современный менеджмент в образовании в философском, методологическом, дидактическом аспекте»

2.1.1.1  Введение. Предмет, цели и задачи дисциплины – 4 часа

Понятия «нововведения», «менеджмент», «инновация», «инновационный менеджмент». Основные инновации в образовании – их предпосылки и суть. Необходимость управления инновационными процессами в образовательной сфере.

2.1.1.2 Теоретико-методологические основы инновационной политики и инновационного менеджмента в образовании – 4 часа
Основные закономерности образовательной инноватики в образовании. 
Образовательные нововведения как объект анализа и инновационного менеджмента.
2.1.1.3 Политико-управленческое обеспечение образовательных инноваций  на федеральном, региональном и   муниципальном уровнях системы образования – 4 часа

Содержание многоуровневой системы обеспечения образовательных нововведений.  Цели, функции и структура многоуровневого механизма обеспечения ОН.
2.1.1.4 Инновационно-образовательный  комплекс, функции и оргструктура  инновационно-образовательного менеджмента  в современном учебном заведении – 4 часа

Сущность и структура инновационно-образовательного комплекса учебного заведения. Понятие и виды инновационного учебного заведения, его место и роль в системе образования. Понятие и структура инновационно-образовательного комплекса современного учебного заведения. Задачи повышения квалификации преподавателей в области инновационно-образовательной деятельности.
2.1.1.5 Прогнозирование в инновационном менеджменте. Инновационный менеджмент и стратегическое управление – 4 часа.

Понятие прогнозы и прогнозирование. Типы прогнозов. Этапы разработки прогнозов. Понятие стратегии. Цели стратегического планирования. Типы инновационной стратегии.

2.1.2 Модуль 2 «Современный  менеджмент в аспекте деятельности конкретного образовательного учреждения»

2.1.2.1 Инновационный менеджмент в управлении школой – 2 часа
Ориентация современного образования на инноватику. Миссия школы. Виды и типология инновационных разработок.
2.1.2.2 Оценка деятельности современной школы – 4 часа
Основные подходы к оценке качества образования. Политика «управление по результатам». Понятие «мониторинг», «контроль», «оценка». Основные подходы к разработке «маршрутных карт», «карт индивидуального развития», «портфолио». Образовательные траектории.
2.1.2.3 Правовые основы управления образовательным учреждением – 4 часа.
Законодательные акты, регулирующие деятельность образовательного учреждения: федерального уровня (законы, концепции, и т.д.), регионального уровня (программы, постановления и т.д.), уровня образовательного учреждения (приказы).
Освещение последних законодательных инициатив Правительства Российской Федерации в области образования (по ситуации).
2.1.2.4 Экономико-финансовые основы управления образовательным учреждением – 2 часа

Модели финансирования образовательным учреждением. Переход на новую систему оплаты труда. Основные направления комплексного проекта модернизации российского образования.
2.1.2.5 Деловое администрирование – 2 часа
Научная организация труда. Общение и коммуникации в организации. Документооборот.
3. Методические рекомендации к организации самостоятельной работы.
3.1  Содержание самостоятельной работы (56 часов).
1 Разработка «дерева целей» инновационно-образовательного проекта – 6 часов
2  Изучение нормативно-правовых основ обеспечения обновления и развития системы образования – 4 часа.

3 Разработка и построение системы стимулирования образовательных учреждений – 6часов.

4 Изучение современных подходов к управлению педагогическими системами – 4 часа.

5 Построение структуры организационных отношений в системе менеджмента – 6часов.

6 Изучение механизмов мотивации деятельности педагогических работников – 4 часа.

7 Освоения понятий «регулирование» и «контроль» в системе менеджмента 2 часа.

8 Разработка специфики управления человеком и управления группой -4 часа.

9 Изучение феномена лидерства в образовательном менеджменте 2 часа.

10 Имиджелогия. Освоение основных подходов к разработке и построению имиджа руководителя образовательного учреждения – 4 часа.

11 Освоение техники медиации как основного средства разрешения конфликтов – 4 часа.

12 Изучение форм, методов. Технологий и средств формирования организационной культуры школы - 4 часа.
13.Освоение психологических основ деятельности руководителя образовательного учреждения – 4 часа. 

14.Стратегии перевода образовательного учреждения из режима функционирования в режим развития – 2 часа.
3.2  Формы организации самостоятельной работы

1. Работа с учебной, методической и научной литературой  по темам курса.
2. Подбор источников как на бумажных, так и на электронных носителях при подготовке к зачетам

3. Различные виды работы с текстами: аннотация, рецензирование, экспертиза, выписки, обобщение, сравнительный анализ и др.

Определение сущности основных понятий и категорий инновационного менеджмента в образовании с использованием различных словарей

4
Текущий и итоговый контроль

 4.1  Вопросы для зачета
1.Общая теория управления. 

2.Закономерности управления педагогическими системами. 

3. Методологические основы педагогического менеджмента. 

4. Функции педагогического  менеджмента. 

5. Стратегические и тактические планы в системе менеджмента. 

6. Организационные отношения в системе менеджмента. 

7. Формы организации системы менеджмента. 

8. Мотивация деятельности педагогических работников  в менеджменте. 

9. Регулирование и контроль в системе менеджмента. 

10. Динамика групп и лидерство в системе менеджмента; 

11. Управление человеком и управление группой 

12. Руководство школой: власть и партнерство. 

13. Стиль менеджмента и имидж (образ) руководителя школы.

14. Конфликтность в менеджменте. 

15. Факторы эффективности педагогического менеджмента. 

16. Инновации в образовании.

17. Педагогическая инноватика.

18. Организационная культура школы.

19. Гендерные аспекты деятельности руководителя.

20. Психология управления: инновационный аспект.
5 Критерии и нормы оценочной деятельности
Пороговый - студент демонстрирует знание и понимание теоретического содержания курса с незначительными пробелами; несформированность некоторых практических умений при применении знаний в конкретных ситуациях, низкое качество выполнения учебных заданий (не выполнены, либо оценены числом баллов, близким к минимальному); низкий уровень мотивации учения.

Стандартный - студент демонстрирует полное знание и понимание теоретического содержания курса, без пробелов; недостаточную сформированность некоторых практических умений при применении знаний в конкретных ситуациях; достаточное качество выполнения всех предусмотренных программой обучения учебных заданий (ни одного из них не оценено минимальным числом баллов, некоторые виды заданий выполнены с ошибками); средний уровень мотивации учения
Эталонный - студент демонстрирует полное знание и понимание теоретического содержания курса, без пробелов; сформированность необходимых практических умений при применении знаний в конкретных ситуациях, высокое качество выполнения всех предусмотренных программой обучения учебных заданий (оценены числом баллов, близким к максимальному); высокий уровень мотивации учения
6. Учебно-методическое обеспечение
6.1  Список основной литературы
1. Камынина Н.Н. Менеджмент и лидерство.-М.: ГЭОТАР-Медиа., 2009, 527с.
2. Афонин И.В. Инновационный менеджмент – М.: Гардарики, 2006.-301с.
6.2  Список дополнительной литературы
1. Васильев Ю.С. Экономика и организация управления вузом: Учеб.: (Для высш. шк.)/Ю.С.Васильев, В.В.Глухов, МП.Федоров; 2-е изд., испр. и доп. -СПб.: Лань, 2001.
2.Игропуло И.Ф. Управление инновационными процессами в образовательном учреждении: методология, теория, технология (монография), М., Нар.образование; Ставрополь: сервис-школа, 2003.
3.Инновационная экономика (под ред. А.Дынкина, Н.Ивановой), М., Наука, 2001.
4.Инновационный менеджмент в высшей школе/ Л.А.Ворошилова, А.И.Чулок; М., Изд-во МГОУ, 2002.
5.Инновационный менеджмент: учебно-методический комплекс: учебно-методическое пособие/Р.М.Щерайзина; новгородский государственный университет имени Ярослава Мудрого, - Великий Новгород,2010. 58 с.
  6. Романкова Л.И. Высшая школа: социальные технологии деятельности. М., 1999.
7. Кармаев А.Г. Инновационные процессы в образовании. М., 2000.

8.Лоранж П. Новый взгляд на управленческое образование: задачи руководителей (пер. с англ.)-М.: ЗАО "Олимп-Бизнес", "2004.
Учебно-методическое обеспечение

Дисциплина – Инновационный менеджмент в образовании

Форма обучения - очная

Всего часов – 90, из них – лекций – 34
Проч. индив. работа – 56

Для направления (специальность) – 050502.65 – Технологическое образование; 050303.65 – Иностранный язык; 050708.65 – Педагогика и методика начального образования
Обеспечивающая кафедра – ППО и СУ

Факультет – ФПП, ФПОИТ
Семестры – 7/8

	Библиографическое описание издания (автор, наименование, вид, год и место издания, к-во страниц)
	Вид занятия, в котором используется
	Число часов, обеспечиваемых изданием
	Кол. экз. в библ. НовГУ 

(на каф)
	Примечание

	Обеспечение дисциплины учебными изданиями

	Камынина Н.Н. Менеджмент и лидерство.-М.: ГЭОТАР-Медиа., 2009, 527с.
	лк, пр., срс
	90 час
	11 экз.
	

	Афонин И.В. Инновационный менеджмент – М.: Гардарики, 2006.-301с.
	лк, пр., срс
	90час
	2 экз
	

	Обеспечение дисциплины учебно-методическими изданиями

	Смирнова Е.Е. Рабочая программа , 2011г.
	лк, пр., срс
	90 час
	1
	эл. вар.

www:novsu.ru

	Шерайзина Р.М. Инновационный менеджмент: НовГУ им. Ярослава Мудрого.- Великий новгород, 2010- 58 с.
	лк, пр., срс
	90час
	50 экз.
	


 Учебно-методическое обеспечение дисциплины 100%
Зав кафедрой ППО и СУ   __________________________Р.М.Шерайзина

«____» ____________ 2011 г.
Приложение 1

Тезисы лекций (34 часа)

Модуль 1 «Современный менеджмент в образовании в философском, методологическом, дидактическом аспекте»

Тема 1 ВВЕДЕНИЕ

Обновление и развитие как объективная необходимость и неотъемлемый атрибут современного образования. Инновационные потребности общества, государства и граждан, конкуренция на рынке труда и образовательных услуг  -  движущая сила нововведений в образовании. Наука и передовая практика, в т.ч. в сфере образования - источник образовательных новшеств. Системный характер и противоречия обновления образования в России и мире. Необходимость управления инновационными процессами в образовательной сфере.

Дисциплина «Инновационный менеджмент в образовании» как область интеграции общего менеджмента в образовании и образовательной инноватики. Связи инновационно-образовательного менеджмента (ИОМ) с инновационной политикой, менеджментом в сфере науки и текущей образовательной деятельности. Объекты и субъекты ИОМ.

Основная проблематика дисциплины и её цель - инновационная подготовка менеджеров, преподавателей и специалистов образовательной сферы, обеспечение их готовности и способности управлять многообразными ОН в условиях общей инновационной ориентации образования. Определение исходных понятий дисциплины.

Тема 2 ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ИННОВАЦИОННОЙ ПОЛИТИКИ И ИННОВАЦИОННОГО МЕНЕДЖМЕНТА В ОБРАЗОВАНИИ

2.1
Основы и взаимосвязь теории общественного развития, инновационной теории,образовательной инноватики и инновационного менеджмента в образовании

Закономерности образовательной инноватики и управления инновациями в образовании: общие и особые - педагогические, технологические, экономические, социальные, политико-управленческие. Место и роль образовательной инноватики в национальной инновационной системе.

2.2
 Образовательные нововведения как объект анализа и инновационного менеджмента.  Классификация ОН . Понятия новшество и нововведение (инновация) в образовании. Методология изучения инновационно-образовательной деятельности и управления ОН (всеобщие, общенаучные, специальные методы и принципы: объективность анализа, единство качественного и количественного анализа, выявление противоречий, абстрагирование, структурный и сравнительный анализ, системный подход, группировки, блочное и иное моделирование, графо​аналитический подход, ранжирование и др.).

Признаки классификации образовательных инноваций:

1) по их предметному содержанию (психолого-педагогические, технико-технологические, экономические, социально-кадровые, институциональные, политико-управленческие);
2) по степени новизны (принципиально-новые, модернизационные (улучшающие) и псевдоновации);
3) по основательности (базисные и производные);
4) по важности для субъекта ОН - приоритетные для страны, региона, учебного заведения;
5) по распространенности - единичные и диффузные;
6) по уровню разработки и реализации - федеральные, региональные, муниципальные, учебного заведения.
Роль классификации ОН для инновационной политики и инновационного менеджмента в образовании (формирование банков данных, программ и проектов ОН, исключения псевдоноваций).

Характерные черты ОН (дестабилизация сложившейся образовательной деятельности, конфликтность, неопределенность затрат и результатов, риск, сложная динамика эффективности, возможность сверхдоходности) и необходимость их учета в инновационном и общем менеджменте образования. Проблема согласования ОН с текущей образовательной деятельностью.

Тема 3 ПОЛИТИКО-УПРАВЛЕНЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ИННОВАЦИЙ НА ФЕДЕРАЛЬНОМ, РЕГИОНАЛЬНОМ И МУНИЦИПАЛЬНОМ УРОВНЯХ СИСТЕМЫ ОБРАЗОВАНИЯ

Содержание многоуровневой системы обеспечения образовательных нововведений. Потребности формирования эффективного механизма поддержки образовательных новаций на всех уровнях системы образования. Благоприятные возможности и сложности создания данной многоуровневой системы. Ее место и роль в общей системе руководства образованием и национальной образовательной системе. Цели, функции и структура многоуровневого механизма обеспечения ОН. Характеристика общенационального, федерального, регионального (уровень субъектов федерации) и муниципального уровней системы, включая нормативные положения по обновлению и развитию образования. Особенности действия системы в условиях цикличности экономики и образования (кризисных, реформационных, стабильного развития).

Тема 4 ИННОВАЦИОННО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ КОМПЛЕКС, ФУНКЦИИ И ОРГСТРУКТУРА ИННОВАЦИОННО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО МЕНЕДЖМЕНТА В СОВРЕМЕННОМ УЧЕБНОМ ЗАВЕДЕНИИ

 4.1. Сущность и структура инновационно-образовательного комплекса учебного заведения. Понятие и виды инновационного учебного заведения, его место и роль в системе образования.

Инновационная система учебного заведения как единство: инновационного комплекса (разработчики и создатели ОН); оргструктуры менеджмента образовательных нововведений и подразделений инновационной инфраструктуры содействия ОН; методического инструментария менеджмента в области инновационно-образовательной деятельности.

Понятие и структура инновационно-образовательного комплекса современного учебного заведения. Содержание его работ в области поиска и концептуализации ОН, проектирования, конструктивизации, технологизации, экспериментирования и внедрения проектов ОН. Основные направления инновационно-образовательной деятельности: обновление специальностей и специализации подготовки кадров (для вузов, колледжей и профтехучилищ); обновление содержания обучения; обновление образовательных технологий и методов обучения; обновление материально-технических и интеллектуальных средств и систем обучения; обновление форм и методов организации учебного процесса и подготовки кадров; комплексное обновление и развитие учебного заведения. Состав и характеристика подразделений, групп и отдельных специалистов учебного заведения, непосредственно участвующих в разработке и внедрении ОН.

Необходимость подготовки и переподготовки для системы образования специалистов-разработчиков образовательных новшеств - проектировщиков и технологов образования. Задачи повышения квалификации преподавателей в области инновационно-образовательной деятельности.

4.2 
Формирование современной оргструктуры менеджмента образовательных инноваций в учебном заведении.

Низкая эффективность организации и управления ОН силами традиционных органов руководства учебных заведений с жесткой иерархией. Необходимость инновационной ориентации общих оргструктур управления образовательными учреждениями, а также создания специализированных оргструктур менеджмента ОН. Варианты данных оргструктур, включая матричные формы. Содержание менеджерских функций в области инновационно- образовательной
деятельности:
целеполагание,  стратегирование,
планирование- программирование, организации, регулирования мотивации и преодоления сопротивления ОН, оценки и контроля ИОД. Механизмы согласования функции, оргструктур управления текущей и инновационной образовательной деятельностью. Характеристика инновационных качеств руководителей, необходимость специализированной подготовки инновационных менеджеров для образовательной сферы.

Модуль 2 «Современный  менеджмент в аспекте деятельности конкретного образовательного учреждения»

Тема 1.  ИННОВАЦИОННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ В УПРАВЛЕНИИ ШКОЛОЙ

 Инновационное образование как основной ресурс инновационного развития государства. Миссия и ценности школы в контексте инновационного развития школы.  Анализ результатов деятельности школы и планирование изменений .Проекты и целевые программы как основные механизмы изменений. Управление качеством инновационного образования: понятийное поле и методические конструкты .Педагогическая команда – главный инновационный ресурс развития образовательного учреждения.

Тема 2 . ОЦЕНКА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СОВРЕМЕННОЙ ШКОЛЫ.

Качество образования – приоритетное направление деятельности современной школы. Внутришкольный контроль – внутренняя оценка деятельности школы в современных условиях. Мониторинг качества образования в школе– практика независимой оценки образовательных результатов. Социальное партнерство – новые возможности оценки деятельности школы.

Тема 3.  ПРАВОВЫЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ УЧРЕЖДЕНИЕМ.

Законодательство РФ об общем образовании как основа управления современной школой. Правовое положение школы как образовательной организации и юридического лица.  Локальные акты общеобразовательного учреждения. Правовое регулирование экономической деятельности школы. Осуществление государственного надзора и контроля в образовательном учреждении. 

ТЕМА 4 . ЭКОНОМИКО-ФИНАНСОВЫЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ УЧРЕЖДЕНИЕМ.

Тенденции экономического развития школьного образования. Модели финансирования образовательных учреждений. Новая система оплаты труда учителей. Автономные и бюджетные учреждения: сравнительный анализ. 

Тема 5. ДЕЛОВОЕ АДМИНИСТРИРОВАНИЕ.

Эффективное управление организацией. Планирование и управление временем. 

Постановка задач, организация, координация и контроль деятельности подчиненных. 

Принятие решений. Мотивация.

Общение и коммуникации в организации
Система организационного общения. Формы общения. Информационные потоки в организации. 

Документооборот в организации
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